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NUESTRA EMPRESA

MISION

Brindar comodidad, seguridad y accesibilidad
a los usuarios de la Terminal, a través de una
infraestructura que permita la prestacion de
servicios complementarios al transporte,
contribuyendo al ordenamiento urbanistico de
la ciudad.

POLITICA DE CALIDAD

Satisfacemos los requerimientos y las
necesidades de las empresas de
transporte y usuarios, brindandoles
comodidad, seguridad y accesibilidad, a
través de una infraestructura adecuada,
oferta de comercio vy servicios
complementarios, contando con talento
humano competente, comprometido
con el mejoramiento continuo de la
organizaciéon y el cumplimiento de la
normatividad aplicable.

VISION

Seremos una empresa reconocida por
ofrecer servicios seguros, comodos y
eficientes de movilidad y transporte,
que garantice una experiencia Unica
de viaje a nuestros usuarios.
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VALORES

Respeto
Confianza
Compromiso
Honestidad
Responsabilidad
Pertenencia
Lealtad
Esfuerzo
Solidaridad
Participacion

DEL CAPITAL

COMPOSICION

COMPOSICION DEL CAPTTAL DE LA ENTIDAD A 31 DE DICEIMBRE DE 201

RAZON SOCIAL DEL ACCIONISTA

Vr. Nominal por Accion Cantidad de

(Cifra en pesos)

Acciones

Participacidn

Capital Suscrito y Pagado

(Cifra en pesos)

Santiago de Cali Distrito Espedial, Deportivo, Cuttural, Turistico,
Emprasarial y de Servicios §100 5.178.914 20,72%| & 517.891.400
Empresas Municpales de Cali- EMCALI EL.CEESP § 100 4.901.649 19,61%)| § 490.164.900
Tnversiones Coomotor S.A. 5100 4.390.170) 17,56%] § 439.017.000
Terminal de Transportes de Amenia S.A. 5100 4.356.234 1742%| § 435,623.400
Cooperativa de Motoristas del Hula y Caquetd Lida. §100 4.114.863 16,46%] § 411.486.300
Fondo Pasivo Social de Ferrocarrles Nacionales de Colombia 5100 1.324.653 5,30%| § 132.465.300
Corporacidn Autdnoma Regional del Valle del Cauca §100 286.015 1,14%| § 28.601.500
Ministerio de Transporte §100 231.149 0,92%| $ 23.114.900
Departamento del Vale del Cauca 5100 98.392 0,39%| § 9.839.200
Terminal de Transportes de Popayén 5.A. §100 91.743 0,37%| § 9.174.300
Expreso Bolivariano S.A. §100 15.198 0,06%| $ 1.519.800
Central de Abastecimientos del Valle del Cauca- CAVASA 5100 11.020 0,04%| § 1.102.200
TOTAL 25.000.000 100% $ 2.500.000.200
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JUNTA DIRECTIVA A DICIEMBRE 31 DE 2021

PRINCIPALES:

DRA, MARIA DEL MAR SOLANILLA ARANGO
Por Santiago de Cali Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico,
Empresarial y de Servicios

DR. JUAN DIEGO FLOREZ
Por Empresas Municipales de Cali -EMCALI EICE ESP

DR. ARMANDO CUELLAR ARTEAGA
Por Cooperativa de Motoristas del Huila y Caqueta Ltda.

DR. ARGEMIRO TORRES MENDEZ
Por Inversiones Coomotor S.A.

DR. DAVID FERNANDO BONILLA MORA
Por Terminal de Transportes de Armenia S.A.

DELEGADO DE REVISORIA FISCAL
CONTADORES ASOCIADOS CONTAR SAS

Dr. CARLOS ALBERTO BARRERO RUBIO
Revisor Fiscal Principal

Dr. Hernan Cifuentes Daza
Revisor Fiscal Suplente

Jhon Jairo Murillo Viera
Asistente de Revisoria Fiscal
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SUPLENTES:

DR. RAMIRO JURADO DONNEYS
Por el Departamento del Valle del Cauca

DR. CARLOS OLMEDO ARIAS REY
Por Empresas Municipales de Cali -EMCALI EICE ESP

DR. JHON MAURICIO MARIN BARBOSA
Por el Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia

DR. EDGAR ALBERTO RIVERA ARENAS
Por la Corporacion Auténoma Regional del Valle del Cauca - CVC

DRA. MARIA FERNANDA ANGARITA GARCIA
Por Cooperativa de Motoristas del Huila y Caqueta Ltda.
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FUNCIONARIOS CENTRALES DE CENTRALES
DE TRANSPORTES S.A.

DR. IVANOV RUSSI URBANO
Gerente General

DRA. SUSANA TORRES CASTANEDA
Subgerente Administrativa y Financiera

CARLOS HERNAN REYES MOYA
Subgerente Operativo

JULIANA EMILIA RENGIFO ESTELA
Directora de Planeacion, Finanzas y Suministros

MARIA EUGENIA ORTIZ BARONA
Contadora

ALEXANDRA LUGO MARTINEZ
Auditora Interna
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COLOMBIA:
BALANCE 2021
Y PERSPECTIVAS 2022

Este fue el afio de la vacunacion, la recuperacion econémica y la eliminacion progresiva de las
restricciones impuestas a raiz de la pandemia. También fue el afo del descontento popular y la
protesta social.

Sin duda, el principal logro fue el desarrollo internacional de las vacunas y su aplicacién masiva, pues
sin ellas habriamos contado muchas mas muertes y la economia no se habria recuperado. Se espera
que 2022 sea el afio del regreso a la normalidad. Sin embargo, hay pocas certezas y mucha
incertidumbre, especialmente por la posible aparicion de nuevas cepas de COVID-19, la fluctuacion
de los precios internacionales y las convulsas elecciones presidenciales.

El 2021 termind con una economia de crecimientos importantes pese a la pandemia, se adelantaron
acciones extraordinarias con ejemplos claros de solidaridad y creatividad.

Sin embargo, se debe seguir transitando para la recuperacion: aumentar el empleo formal, la
promocion de un aumento en “Productividad Inclusiva” de la inversion y la reactivacion. Ojala esta
coyuntura sea una oportunidad para asumir decisiones que todavia estan pendientes para nuestra
economia.

Los dos Ultimos afios muestran una ruptura en la historia econémica. Hablabamos de ciclos
econdmicos, tendencias que se fortalecian o se revertian o se referenciaban a crisis transitorias en el
mundo. El reto era ser productivos, incluyentes y competitivos, insertarse en las cadenas globales de
valor y ajustarse a la cuarta revolucion industrial. El alcance iba mas alla de lo econdmico en lo social,
ambiental y los derechos humanos. Estas siguen siendo prioridades.

No obstante, es evidente que se deben responder a las nuevas condiciones y un ejemplo ha sido la
pandemia que puede considerarse un punto de quiebre, incluyendo su dimension econdmica. Con
este panorama, ¢écomo se caracteriza el 2021? Una posibilidad seria hablar de una nueva normalidad,
reconfiguracion de las cadenas globales de valor, la tormenta perfecta o la digitalizacion de la
economia.

Pero por fortuna, el 2021 ha sido también el afo de la reactivacion. EIl mundo logré superar una
contraccion economica del -3,1%, para situarse en una senda de alto crecimiento (5,9%), donde el
dinamismo ha sido mayor de lo esperado. En Colombia la reactivacion se evidencié con uno de los
mayores crecimientos de la region.

La economia mundial se enmarca en tres hechos: un entorno en materia de salud publica, la
disrupcion de las cadenas de suministro y los estimulos econdmicos en la recuperacion. El 2020 tuvo
grandes pérdidas de vidas. En el 2021, el protagonista ha sido la estrategia de vacunacion sin
desconocer las nuevas variantes y la necesidad de ajustar los sistemas de salud y sostenibilidad
financiera por las condiciones de salubridad.
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En el comercio internacional se logré un dinamismo que superd las expectativas. Si se observan
restricciones en materias primas, escasez de semiconductores, recursos energéticos, contenedores,
y los volimenes de comercio han sido insuficientes para responder a la demanda. Una baja
disponibilidad en las navieras y una infraestructura portuaria que se habia ajustado a la situacién del
2020.

El resultado del 2021 es una inflacién global, un alza de los fletes y costos logisticos, escasez de
insumos intermedios y de bienes finales. Muchas fuerzas convergen hacia una creciente presion
inflacionaria. Es importante reconocer esto al definir la politica pablica que, como pais, se debe asumir
frente a la inflacidon. No es lo mismo enfrentar aumentos de precios internos que enfrentar situaciones
globales.

Los gobiernos han respondido a ello. La mezcla de politica econdmica ha sido una politica monetaria
expansiva acompanada de apoyos econdmicos a los hogares y facilidades a las empresas para evitar
cierres. Esto principalmente en el 2020 y para el 2021, muchos la han suspendido. Recientemente
en lo monetario y como medida inicial para controlar la inflacion, las tasas han venido aumentado.
En Colombia se replican los retos de salud, la restriccion de materias primas, presiones inflacionarias
donde el gobierno ha respondido con ayudas a la poblacién y la autoridad monetaria ajustd sus
politicas a las condiciones del mercado. No podemos olvidar los efectos del paro nacional sobre el
aparato productivo y la estructura logistica y de comercio.

El crecimiento del pais en el 2021 es en varios sectores y desde la perspectiva del gasto es positivo:
el consumo esta jalonando la economia, lo que refleja una mejoria en los hogares; la inversion crece,
indicando una confianza del empresariado en el pais y las exportaciones industriales registran el
crecimiento mas alto en casi una década. Esto es un claro transito hacia la recuperacion.

En estos dos afios el empresariado mas alla de mantener su actividad en un entorno de
confinamiento, incertidumbre y mercados deprimidos, se ha caracterizado por una actitud solidaria y
profundamente consciente de las necesidades de la sociedad. Durante las discusiones alrededor de
una reforma tributaria, le solicitaron al gobierno y al congreso no afectar a las personas tan golpeadas
por la pandemia e invitamos a los empresarios a enfrentar mediante tarifas corporativas las grandes
necesidades fiscales del pais.

En la mesa de concertacion, se llegd a un acuerdo elevando el salario minimo a $1.000.000, al igual
que al auxilio de transporte en el 10.07%. Esto acompafiado de la necesidad de proteger a
trabajadores, comunidades y sus familias, adquiriendo 2.100.000 dosis de vacunas contra el Covid,
complementando el plan nacional de vacunacion del Gobierno. Asi el empresariado sigue apostandole
al pais buscando siempre el bienestar de los colombianos.

Perspectivas

Lo mas probable es que en 2022 el crecimiento del PIB sea inferior al de 2021 e incluso al de las
tasas historicas por el rezago de la inversion que sera acentuada por la inestabilidad e incertidumbre
suscitadas por las elecciones presidenciales y el aumento de las tasas de interés.
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El 2022 debe ser el aino en el cual se debe definir un derrotero para las reformas estructurales: la
pensional, laboral, mercado de capitales, justicia y un sistema tributario que promueva la formalidad
y una ley que permita aclarar la tenencia y uso de la tierra, un sistema regulatorio de consultas
previas con claridad y transparencia. Sera probablemente imposible adelantarlas en un afio, pero si
se debe acordar un mecanismo para discutirlas y un cronograma para tramitarlas.

Se debe retomar el camino hacia una mayor productividad y competitividad. Se debe pensar en los
nuevos numerarios que demanda el consumidor y los nuevos paradigmas de competitividad:
derechos humanos, sostenibilidad ambiental, trabajo decente, eliminacion del trabajo infantil y
transformacion digital.

La pandemia acentud dificultades que ya tenia la economia colombiana. El desempleo esta en dos
digitos. El reto es crear empleos formales y capacitar al personal para las nuevas necesidades
productivas. El gobierno respondié a la coyuntura mediante un paquete fiscal que elevo el déficit a
niveles superiores al 7% del PIB. Otro gran reto seria el saneamiento y sostenibilidad de las finanzas
publicas.

Hacia el futuro la necesidad de articular las medidas de politica econdmica con las medidas asociadas
con el sector salud, seguira siendo un tema critico. Queda como legado la transformacion digital, los
tramites son cada vez mas digitales, los trabajadores se ajustaron al teletrabajo, se incursiond en la
educacion virtual y el empresariado se volvié digital y ha venido reconociendo la necesidad de contar
con indicadores en tiempo real para la toma de sus decisiones.

Con respecto a la politica fiscal, seguramente sera necesario formular una nueva reforma tributaria
gue aumente la progresividad, permita recaudar mas impuestos, y elimine impuestos ineficientes
como el gravamen a las transacciones financieras.

Se deben mantener politicas de choque que fortalezcan la reactivacion y que se traduzcan en la
generacion empleos para el desarrollo econdmico y social. La meta no solo puede ser un objetivo de
corto plazo.

Asi mismo, es importante mejorar la eficiencia de los mercados de crédito para que las tasas de
interés comerciales se acerquen a las internacionales. Se trata de un problema regulatorio y
monetario.

Finalmente, el reto mas importante que Colombia deberad enfrentar el 2022 es la transformacion
productiva. No se lograra en un afo, pero toca iniciarla pues la economia del pais no puede seguir
dependiendo del petréleo pesado y el carbdn térmico en el contexto del cambio de la matriz
energética mundial. Si no impulsamos nuevas exportaciones, la crisis de balanza de pagos sera
inevitable.

Fuente: ANDI. Colombia: Balance 2021 y perspectivas 2022. Resumen ejecutivo
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AGRADECIMIENTOS

Cada afio operacional que culmina, fortalece las acciones ejecutadas
en afnos anteriores. Acciones que han tenido como propdsito no solo
superar las condiciones operativas, administrativas y financieras de
ese momento; sino también las condiciones originadas por eventos
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presente y proyectarla para el futuro. Hoy, estamos seguros que lo
hemos conseguido, gracias al esfuerzo y arduo trabajo de cada uno
de los funcionarios, al respaldo de nuestros accionistas, junta
directiva, clientes y proveedores.
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Atentamente,

a7

IVANOV RUSSI URBANO
Gerente
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HECHOS
RELEVANTES

2021
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Compra de acciones de la Terminal de Transportes de

Melgar, con una participacion del 0,11%

Compra de acciones en la Terminal de Transportes

de Pereira, con una participacion del 11.384%
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ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA SOCIEDAD

La Ley 603 de Julio 27 de 2000, hace referencia al estado de cumplimiento de las normas sobre
propiedad intelectual y derechos de autor por parte de la Sociedad dentro de la cual hace parte
integral, la legalidad del SOFTWARE.

Se informa que CENTRALES DE TRANSPORTES S.A., Estd cumpliendo con esta reglamentacion.

LICENCIAS EN FUNCIONAMIENTO EN CENTRALES DE TRANSPORTES S.A.

A 31 DIC 2021

CANTIDAD TIPO DESCRIPCION
1 GNU GPL (General Public Linux CentOS 7
License)
1 (ENU GPL (General Public Linux OpenSUSE Tumbleweed
icense)
2 OLP NL Gov Microsoft Win Server STD 2012 R2 OLP NL Gov 2Proc
60 OLP NL Gov Microsoft Win Server CAL 2012 OLP NL Gov - UsrCAL
1 OEM Mac OS X, 10.11 (4310)
44 OEM Microsoft Windows 10 Professional
1 OEM Microsoft Windows 8.1 SL
1 CAJA Microsoft Office Home and Business 2010
6 CAJA Microsoft Office Home and Business 2013
18 CAJA Microsoft Office Home and Business 2016
11 Online ESD Microsoft Office Home and Business 2019
1 OLP NL Gov Microsoft Office Profesional Plus 2019
1 OLP NL Gov Microsoft Office Professional 2013
3 OLP NL Gov Microsoft Office Professional Plus 2016
1 Web (1 afio) Microsoft365 Empresa Premium
1 LIC PCAdmin 5.0g
40 (61) |LIC PCSecure 5.0.8z1
47 (63) |LIC Symantec EndPoint Protection Ver 14.3.1169.0100
2 LIC Acronis Cyber Protect Licence Ver 15.0

N

IVANOV RUSSI URBANO
Gerente General
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CUMPLIMIENTO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

Durante el periodo 2020 Centrales de Transportes S.A., cumplié con los aportes a la seguridad
social integral, la informacion contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes y en
particular, la relativa a los afiliados y la correspondiente a sus ingresos base de cotizacion son
correctas. Centrales de Transportes S.A., no se encuentra en mora por concepto de aportes al
sistema de seguridad social integral. Asi mismo, cumplié con lo dispuesto en el articulo 50 de la
Ley 789 de 2002, en cuanto a ejercer control a la evasidn de los recursos parafiscales por parte de
contratistas, exigiendo a estos el cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje; cuando a ello hubo lugar.
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CUMPLIMIENTO A LA LIBRE CIRCULACION DE FACTURA DE PROVEEDORES

En cumplimiento de lo indicado en el articulo 87 de la Ley 1676 de agosto 20 de 2013, Centrales
de Transportes S.A., no obstaculizd a los proveedores, en su intencion de realizar alguna operacion
de factoring con las facturas de venta que ellos expidieron a la Sociedad durante el periodo 2021.
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INFORME DE GESTION SUBGERENCIA OPERATIVA

REAJUSTE DE LOS VALORES DE TASAS DE USO.

Este afio se realizaron dos reajustes a los valores de tasas de uso: en primer lugar, por disposicion
de la gerencia, el dia 1 de enero se realizé un incremento parcial del 1% vy, posteriormente, el 6
de enero se aplicd un ajuste definitivo del 1.61%, porcentaje equivalente al IPC anunciado por el
DANE para el afo 2020, y segun lo establecido por la Resolucién 6398 de 2002 del Ministerio de
Transporte, en la cual se dan los parametros para el calculo del cobro de las tasas de uso por parte
de las terminales de transporte de pasajeros del pais.

INFORMES DE INFRACCION ELABORADOS POR INCUMPLIMIENTOS AL MANUAL
OPERATIVO.

Durante el afio 2021 CENTRALES DE TRANSPORTES S. A. como operador del terminal
intermunicipal de pasajeros de Cali, en aplicacion del manual operativo adoptado segun resolucion
#023 de 2011, evidencio los siguientes resultados:

En total se elaboraron 305 informes de infraccion por parte de los agentes de transito operativo
del terminal.

El 69% de los informes de infraccién (210) correspondieron al tema de pregoneo por parte de
conductores y funcionarios de las empresas de transporte. Es de anotar que un informe de
infraccion por pregoneo se realiza por reiteracion de la falta y no acatamiento al manual operativo
por parte del funcionario que ejerce esta labor de pregoneo.

El 11% correspondié a “fomentar o tolerar actos que generan desorden e indisciplina social”. En
este codigo se elaboraron, durante el 2021, 34 informes de infraccidn, los cuales se refieren a las
acciones de los conductores que interfieren en el buen funcionamiento de la operatividad de la
terminal y las empresas de transporte.

El 10% de los informes elaborados en el afio 2021 fueron por evasion de la tasa de uso (30),
resultado de los controles periféricos realizados por la terminal en la salida de los diferentes ejes
viales, de los cuales se evidencia un mayor porcentaje en el eje vial del sur salida a Jamundi, Puerto
Tejada, Santander de Quilichao y en el norte salida a Palmira.

El restante 10% de los informes elaborados se distribuyeron en incumplimientos menores, como
no presentar la prueba de alcoholemia, recoger pasajeros y estacionar el vehiculo en sitios no
autorizados.

Todos los informes de infraccion elaborados en el afio 2021 fueron reportados a las empresas de

transportes al dia habil siguiente a la fecha de su elaboracion con el propdsito de informarles y se
tomen las acciones pertinentes en cada caso.
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Algunas empresas de transporte tienen establecido un procedimiento interno para el tratamiento
de los informes de infraccion elaborados a sus funcionarios por los incumplimientos al manual
operativo del terminal a través de sus departamentos de recursos humanos.

Es importante para Centrales de Transportes S. A. recibir retroalimentacion para conocer la gestion
que realizan las empresas de transportes en la mitigacion de los incumplimientos al manual
operativo de la terminal de Cali.

Las respuestas recibidas de la gestion realizada por parte de las empresas de transportes a los
informes de infraccion reportados son anexadas a los mismos como soporte y evidencia del
tratamiento dado y reposan en nuestros archivos para verificacion y analisis posteriores de las
metas propuestas.

TABLA 1. - INFORMES DE INFRACCION. ANO 2021

DESCRIPCION DE LA INFRACCION TOTAL INFORMES %

UTILIZAR, PERMITIR, PATROCINAR, TOLERAR O PRACTICAR EL

PREGONEO 210 69%
FOMENTAR O TOLERAR TODA PRACTICA QUE GENERE 34 110k
DESORDEN E INDISCIPLINA SOCIAL 0
SALIR DEL TERMINAL SIN CANCELAR LA TASA DE USO 30 10%

PERMITIR EL ASCENSO O DESCENSO DE LOS PASAJEROS A LOS
VEHICULOS EN SITIOS DIFERENTES A LAS PLATAFORMAS 9 3%
DESTINADAS PARA TAL FIN

ESTACIONAR EL VEHICULO EN SITIOS DIFERENTES A LOS

AUTORIZADOS 9 3%
NO EFECTUAR LA PRUEBA DE ALCOHOLEMIA 7 2%
NO PARAR EN LOS PUNTOS DE CONTROL 4 1%
BLOQUEAR UNA CALZADA O CARRIL CON EL VEHICULO 2 1%
UTILIZAR LAS AREAS OPERACIONALES POR TIEMPO MAYOR A 0 0%
LO ESTABLECIDO EN EL MANUAL OPERATIVO 0
REALIZAR EN LAS AREAS OPERATIVAS DEL TERMINAL

MANTENIMIENTO, ASEO O ARREGLOS MECANICOS A LOS 0 0%
VEHICULOS

EXPENDER TIQUETES POR FUERA DE LAS TAQUILLAS 0 0%

ASIGNADAS A CADA EMPRESA

TOTAL INFORMES
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TABLA 1. - INFORMES DE INFRACCION. ANO 2021

DESCRIPCION DE LA INFRA CCION TOTAL INFORMES %
UTILIZAR, PERMITIR, PATROCINAR, TOLERAR O PRACTICAR EL 210 69%
PREGONEO °
FOMENTAR O TOLERAR TODA PRACTICA QUE GENERE DESORDEN E 34 119%
INDISCIPLINA SOCIAL °
SALIR DEL TERMINAL SIN CANCELAR LA TASA DE USO 30 10%
PERMITIR EL ASCENSO O DESCENSO DE LOS PASAJEROS A LOS
VEHICULOS EN SITIOS DIFERENTES A LAS PLATAFORMAS 9 3%
DESTINADAS PARA TAL FIN
ESTACIONAR EL VEHICULO EN SITIOS DIFERENTES A LOS 5 30/
AUTORIZADOS °
NO EFECTUAR LA PRUEBA DE ALCOHOLEMIA 7 2%
NO PARAR EN LOS PUNTOS DE CONTROL 4 1%
BLOQUEAR UNA CALZADA O CARRIL CON EL VEHICULO 2 1%
UTILIZAR LAS AREAS OPERACIONALES POR TIEMPO MAYOR A LO o 0%
ESTABLECIDO EN EL MANUAL OPERATIVO °
REALIZAR EN LAS AREAS OPERATIVAS DEL TERMINAL
MANTENIMIENTO, ASEO O ARREGLOS MECANICOS A LOS 0 0%
VEHICULOS
EXPENDER TIQUETES POR FUERA DE LAS TAQUILLAS ASIGNADAS A o 0%
CADA EMPRESA °©
TOTAL INFORMES 305 100%

CAMPANA INSPECCIONES DE DERRAMES DE HIDROCARBUROS.

La campanfa de inspecciéon de derrame de hidrocarburos en las areas operativas del terminal arrojo
en el ano 2021 un total de 1,574 revisiones a vehiculos, de las cuales el 4% resultaron positivas,
lo que corresponde a 60 inspecciones. Estas cifras muestran una reduccién con respecto al afio
inmediatamente anterior que fue del 6%.

Esta campana incluyd la notificacion a las empresas de transporte de los hallazgos con el fin de
gue tomaran los correctivos necesarios con sus vehiculos y asi evitar contaminacién ambiental en
las instalaciones.

Asimismo, en los casos en que el derrame afecto la carpeta asfaltica se solicito a las empresas de
transporte el pago correspondiente al lavado y desinfeccion del area.

CONCURSO EMPRESA LIDER MI TERMINAL 14va. VERSION.

La evaluacion de la version del concurso en el afio 2021 se enfocd principalmente en las estrategias
adoptadas por las empresas de transporte para afianzar sus avances tecnoldgicos en la operacion
y comunicacion con el cliente.

La empresa que demostrd tener los mejores desarrollos tecnoldgicos y mecanismos virtuales de

interaccion con el cliente fue Expreso Brasilia, ganadora con un porcentaje de favorabilidad del
74.76%.
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TABLA GANADORES PRO CATEGORIA CONCURSO EMPRESA LiDER 2021

CATEGORIA GANADOR
GANADOR EMPRESA LIDER | -y ooecy BRASILIA SA.

2020

COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES RAPIDO
IMAGEN CORPORATIVA AEROPUERTO
CUMPLIMIENTO MANUAL COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE TULUA
OPERATIVO COOPETRANS DE TULUA
PROGRAMAS DE
SEGURIDAD Y MEDICINA TRANSPORTES PUERTO TEJADA S. A.S.
PREVENTIVA
PROYECCION Y
OPERACION EN TERMINAL

EMPRESA DE TRANSPORTES SULTANA DEL VALLE S.

DE CALI A. S.

INTERES Y CONTRIBUCION | COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE
AL MEDIO AMBIENTE OCCIDENTE

IMPLEMENTACION DE

MEJORAS CONTINUAS EXPRESO BOLIVARIANO S. A.

EMPLEO DE MEDIOS

TECNOLOGICOS Y EXPRESO BRASILIA S. A.

COMUNICACION

CUMPLIMIENTO REVISION
TECNICO MECANICA

TAX CENTRAL S. A.

INDICADORES OPERATIVOS.

Durante el afio 2021, el analisis mes a mes realizado de los indicadores operativos tuvo como base
de comparacion el afio 2019, orientando los resultados en términos de reactivacion o recuperacion
de la actividad del terminal de transportes con relacion a la operaciéon registrada antes de la
pandemia del Covid-19.
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Grafico 1. Evolucion reactivacion de despachos, pasajeros e ingresos por tasa de uso,
con relacion al afio 2019.
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Como se puede observar, los tres indicadores analizados -ingresos por tasa de uso, despachos y
pasajeros- iniciaron el primer trimestre con una tendencia al alza en la recuperacion de sus niveles
normales antes de pandemia. Sin embargo, esta reactivacién se vio interrumpida en abril, como
consecuencia del paro nacional que comenzo el dia 28 de este mes y que se prolongd hasta la
primera semana de junio.

Claramente este suceso revirtié por completo la recuperacion de las cifras, impactando de forma
significativa al sector del transporte terrestre de pasajeros, el cual entré en un cese casi total de
su actividad.

Luego de esto, en el mes de agosto nuevamente los tres indicadores comenzaron a tener los
mismos niveles alcanzados durante el primer trimestre, continuando su crecimiento hasta el final
del afio.

TABLA 3. -COMPORTAMIENTO DESPACHOS, PASAJEROS E INGRESOS POR TASA DE USO. ANO 2021

o) 2021 2019 DIFERENCIA VARIACION REACTIVACION
DESPACHOS 874.030 1.311.880 -437.850 -33% 67%
PASAJEROS 6.218.654 12.678.781 -6.460.127 -51% 49%
INGRESOS POR i e 0
TASADE USo | ¢ 8.180.617.050 | $ 11.410.892.777 |-$  3.230.275.727 28% 72%
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Por otra parte, en términos de variacion el analisis muestra los siguientes resultados:

1.

Durante el afio 2021, fueron realizados un total de 874,030 despachos, lo que, en
comparacion con el afio 2019, representd una reduccion del -33%. En este resultado
incidieron principalmente el paro nacional y la continuacién de la pandemia del Covid-19.
Este indicador cerro el afio con un porcentaje de reactivacion del 67%.

Se movilizaron desde el terminal de Cali un total de 6,218,654 pasajeros, lo que
constituyd un decrecimiento del -51%. Esta variacién negativa obedecié, ademas de los
factores anteriormente expuestos, a las restricciones en el aforo de los vehiculos impuestas
por las autoridades sanitarias del pais. Su porcentaje de reactivacion en el afio 2021 fue
del 49%.

Se registrd un recaudo de $8,180,617,050 por concepto de ingresos por tasa de uso,
cifra equivalente a una disminucién del -28%. En este indicador el impacto fue menor
gracias a los ingresos percibidos por las tasas de uso vendidas en las rutas largas y medias,
especialmente Valledupar, Barranquilla, Ipiales, Medellin, Popayan, Buenaventura y
Bogota. Esta variable alcanzd en el afio 2021 un resultado de reactivacion del 72%.

PROGRAMAS DE SEGURIDAD VIAL Y MEDICINA PREVENTIVA, CORRESPONDIENTE AL
OPERADOR ASOEMTRANS.

TABLA 4. -CANTIDAD PRUEBAS DE ALCOHOLEMIA REALIZADAS. OPERADOR

ASOEMTRANS
MES PRUEBAS REALIZADAS PRUEBAS POSITIVAS
ENERO 34.926 4
FEBRERO 33.408 5
MARZO 38.726 6
ABRIL 30.005 5
MAYO 466 0
JUNIO 22.797 4
JULIO 35.722 6
AGOSTO 38.302 4
SEPTIEMBRE 38.483 9
OCTUBRE 39.807 6
NOVIEMBRE 38.710 4
DICIEMBRE 43.654 9
TOTAL 395.006 62
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TABLA 5. -CANTIDAD EXAMENES REALIZADOS EN CAMPANAS DE
PROMOCION Y PREVENCION. OPERADOR ASOEMTRANS

MES CAMPANA REALIZADA No. DE EXAMENES/DOSIS
ENERO PERFIL LIPIDICO I 145
FEBRERO DESPARASITACION CON IVERMECTINA 300
MARZO HELICOBACTER PILORY-EXAMENES 150
ABRIL EXAMEN DE TIROIDES 150
MAYO NINGUNO 0
JUNIO NINGUNO 0
JULIO GLUCOMETRIAS 92
AGOSTO DESPARASITACION CON IVERMECTINA 300
SEPTIEMBRE | SALUD PREVENTIVA EN GENERAL 500
OCTUBRE SALUD PREVENTIVA EN GENERAL 520
NOVIEMBRE | OPTOMETRIAS 150
DICIEMBRE | NINGUNO 0

TOTAL 2307

ANEXOS.

GRAFICO 2. PARTICIPACION EMPRESAS DE TRANSPORTE EN DESPACHOS TOTALES.
ANO 2021

TRANPORTES PUERTO
TEJADA ; 2.6%

COOPERATIVA VELOTAX;
UNION TEMPORAL CALL 2.3%
TRANSPORTES BUENAVENTURA; 3.7%

INDUSTRIALES; 5.7%

TRANS. YUMBO; 6.9%

EXPRESO PALMIRA; 8.9%
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GRAFICO 3. PARTICIPACION EMPRESAS DE TRANSPORTE EN INGRESOS TOTALES.
ANO 2021
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GRAFICO 4. PARTICIPACION RUTAS EN DESPACHOS TOTALES. ANO 2021

EL TIPLE (POBLADO
CAMPESTRE); 3.1%
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GRAFICO 5. PARTICIPACION RUTAS EN INGRESOS TOTALES. ANO 2021.

BUGA,; 2.8%

SANTANDER; MANIZALES; 2.5%
PEREIRA; 3.0% 2.5%

TULUA; 3.3%

BUENAVENTURA,; 5.4%

POPAYAN; 5.9%

Pagina 26 de 116



INFORME DE GESTIC')NZ O 2 1

SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS

2021
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Unidad de negocio de Guarda equipaje.

INFORME DE GESTION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Tabla 6. -COMPORTAMIENTO SERVICIOS E INGRESOS GUARDAEQUIPAJE ANO 2021

*cifras en miles de pesos

SERVICIOS VENDIDOS

-76,6%

-63,7%|33:113:10]

-31,2% L\ ¥Le]

ABRIL

0,0% [N L)

37820,0%]elY Jlie]

437,9%|plL B

321,6%f{ce (o]

EEAILT SEPTIEMBRE

[ZAE7) OCTUBRE

41,1% |20

LE WA DICIEMBRE

pAL TOTAL

INGRESOS RECA UDADOS*

$12.162 $32.922 -$ 20.760 -63,1%]
$11.489 $21.626 -$10.137 -46,9%
$14.161 $ 13.562 $ 599 4,4%)
$11.658 $0 $11.658
$365 $23 $342 1487,0%)
$10.743 $ 498 $10.245 2056,2%
$16.987 $2.301 $ 14.686 638,3%,
$17.898 $3.000 $14.898 496,6%,
$16.498 $ 8.468 $8.030 94,8%
$ 18.008 $11.191 $6.817 60,9%
$ 18.884 $13.728 $5.156 37,6%
$29.826 $20.708 $9.118 44,0%
$178.679 $128.026 $50.653 39,6%

En el afio 2021 se vendieron en total 2.321 servicios mas que el afio 2020, aunque la cifra
incrementd no eran los resultados esperados esto por efecto de la disminucion en los pasajeros
por la pandemia del COVID-19 y el paro nacional del mes de abril de 2021.

Los ingresos percibidos cerraron el afio en $178.679, cifra que equivale a un crecimiento final del

39.6%.

GRAFICO 6. TENDENCIA INGRESOS
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Unidad de negocio de Parqueadero.

TABLA 7. -COMPORTAMIENTO SERVICIOS E INGRESOS PARQUEADERO ANO 2021

*cifras en miles de pesos

SERVICIOS VENDIDOS INGRESOS RECA UDADOS*

-55,3%|2\=xe) $34.272 -$29.971 -46,7%

B YR FEBRERO $29.307 $ 47.990 -$ 18.683 -38,9%

14,3%|\11\3v46) $ 34.794 $24.332 $10.462 43,0%|

10850,0% =N $ 28.829 $1.522 $27.307, 1794,2%

8,6% [N $7.162 $10.042 -$ 2.880 -28,7%

315,2% )] $32.391 $ 10.905 $21.486 197,0%)

274,2%pINIE(e} $35.218 $ 38.808 -$3.590 -9,3%

168,9%[COAL0) $38.044 $12.719 $25325  199,1%

11,8%|SIS4pENENS $ 36.955 $ 28.845 $8.110 28,1%

4,9% [elogV=i S $ 40.665 $ 33.076 $7.589 22,9%

18,0% [NOMIEE $ 41,252 $30.338 $10.914 36,0%

29,4%|Ri@IVIENE $ 54.585 $ 39.705 $ 14.880 37,5%

22,5%p 7.\ 8 $413.474 $ 342,525 $ 70.949 20,7%

En el negocio de Parqueadero fueron vendidos, durante el afio 2021, 19.281 servicios mas que el
afo 2020, resultado que constituye un incremento del 22.5%.

Los ingresos percibidos cerraron en $413.474 (20.7%).

GRAFICO 7. TENDENCIA INGRESOS
PARQUEADERO ULTIMOS CINCO ANOS
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INFORME DE GESTION SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA

El proceso administrativo tiene como objetivo asegurar que se cumplan todos los procedimientos
para la adquisicion de bienes y servicios; el mantenimiento de infraestructura en las areas de
propiedad de Centrales de Transportes S.A. y las zonas comunes de uso exclusivo; la gestion
inmobiliaria; la gestion documental y la gestidon en materia informatica bajo el marco de la
normatividad vigente, aplicando los principios y valores establecidos en la organizacioén.

ACTIVIDADES EJECUTADAS
» Compras

Durante el afio 2021, se realizaron en total 42 contratos por un valor total de $1.547.555.440.00,
y 419 érdenes de compra por un total de $789.102.848.00.

> Mantenimiento

En Centrales de Transportes se elabora y se cumple con un cronograma de mantenimiento a
equipos e instalaciones propiedad de la Sociedad; para el afio 2021 se tuvieron:

Mantenimientos Preventivos: Se realizaron mantenimientos preventivos a: Aires
acondicionados, equipos de computo, radios de comunicacion, circuito cerrado camaras, cerrajeria,
maquinas de aseo, mantenimiento a muebles (sillas) de oficinas, orinales del edificio.

Mantenimientos Preventivos
2021

Preventivos
Programados 535

Ejecutados 525 -
Cumplimiento 98% -

Mantenimiento Correctivos: Se realizaron mantenimientos correctivos a; sillas de la estancia
del conductor, orinales, arreglo rejillas de parqueadero publico, reparaciones locativas entre otras.
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Mantenimientos Correctivos
2021

250
Programados 241
230
Ejecutados 213
200 - Cumplimiento 88%
190

Programados Ejecutados

NOMINA Y COMPENSACIONES

Se dio cumplimiento y correcta ejecucion de los procesos de elaboracion, analisis y liquidacion de
la nomina de personal, seguridad social y parafiscales, de la entrega de dotacion y elementos de
Proteccidn Personal — EPP. Desde el drea de ndmina se coordina y supervisa:

v
v

v
v
v

Programacion de horarios

Control del registro biométrico de asistencia segin los turnos programados para los
trabajadores.

Cronograma de vacaciones

Permisos o licencias

Liquidaciones de contratos laborales

POLIZAS DE SEGUROS

Centrales de Transportes S.A., protege el patrimonio de la Organizacion, y todos aquellos eventos
que puedan afectar a la misma, es por ellos que se constituyeron con la aseguradora La Previsora
S.A., las polizas de: Directores y Administradores, Responsabilidad civil extracontractual, Manejo,
Vehiculos, Todo Riesgo dafio material.

Con la Aseguradora Mapfre, se constituyd la pdliza de Vida Grupo para la proteccion de los
trabajadores de Centrales de Transportes, un beneficio otorgado como parte del programa de
bienestar de la Organizacion.
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LA PREVISORA
ANO
No. DOCUMENTO AMPAROS BIENES Y VALORES ASEGURADO 2021
Vr. Prima incluye IVA
Directores y Administradores 2021 2020
1 |Actos incorrectos 1.000.000.000 1.000.000.000
2 |Actos que generan juicios de responsall 1.000.000.000 1.000.000.000
1017038 5 |Cobertura Responsabilidad Civil fiscal| 1.000.000.000 1.000.000.000 30.940.000
6 |Cauciones Judiciales 80.000.000 80.000.000
8 |Gastos Judiciales y De defensa 100.000.000 100.000.000
Miembros de junta, Gerente, Subgerentes, Coordinador Fro. Profesional U
Total Asegurados 15
Responsabilidad Civil Extracontractual 2021 2020
1005012 1 |Predios; labores y Operaciones 5.000.000.000 5.000.000.000
2 |Honorarios Profesionales 5.000.000.000 5.000.000.000
3 |Contaminacion Accidental 5.000.000.000 5.000.000.000
4 |Cobertura RC extracontractual 5.000.000.000 5.000.000.000
5 |Contratistas y subcontratistas independ  5.000.000.000 5.000.000.000 18.445.000
6 |Responsabilidad Civil Cruzada 1.300.000.000 1.300.000.000
7 |RCpatronal 1.500.000.000 1.500.000.000
8 |Parqueaderos 1.350.000.000 1.350.000.000
9 |Bienes Bajo Ciudado 700.000.000 700.000.000
10 |Lucro Cesante sobre utilidad
Manejo Sector privado 2021 2020
3000081 1 |Cobertura Manejo 250.000.000 250.000.000
2 |Delitos contra la Admon Publica 250.000.000 250.000.000
3 Fallols.con respon?a bilidad Fiscal 250.000.000 250.000.000 12.689.372
4 |Depdsitos Bancarios 125.000.000 125.000.000
5 |Personal Temporal 125.000.000 125.000.000
6 |Personal de firma especializada 125.000.000 125.000.000
7 |Personal noidentificado 250.000.000 250.000.000
3030008 Vehiculos Motos total 3 1.499.400
Motos (3)
Todo Riesgo Dafio Material 2021 2020
1 |Incendio o Rayo 150.000.000 150.000.000
2 |HAMIT Y HMACC 150.000.000 150.000.000
1001108 3 |Explosion sin Calederas 150.000.000 150.000.000 19.021.032
4 |Otros amparos 150.000.000 150.000.000
5 |Dafios Por agua 150.000.000 150.000.000
6 |Dafios Por Anegacion 150.000.000 150.000.000
SUBTOTAL 82.594.804
DOCUMENTO AMPAROS BIENES Y VALORES ASEGURADO Valor Prima incluye IVA
1501518900108 Vida- Fallecimiento accidental Empleados Centrales S.A 24.102.804
1501418900123 Accidentes Empleados Centrales S.A -
SUBTOTAL 24.102.804
GRAN TOTAL 106.697.608
Cd
PREVISORA elibdinils

SICURODS

OFICINA CONTROL LABORAL

Durante el afio 2021, se procesaron 7 trabajadores disciplinariamente, por violaciones a las normas,
procedimientos y comportamientos contenidas en el Reglamento de Interno de Trabajo, Los
procesos disciplinarios se aplican conforme a los procedimientos establecidos respetando siempre

los derechos a los trabajadores.
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Nombre del Trabajador Cargo Dias de sancion
Alexander Rosero Servicios Generales - Aseo 3
Jhon Javier Montero Servicios Generales - Aseo 3
Eider Arlex Perez Molina Auxiliar Operativo 5
Jorge Luis Rivera Servicios Generales - Aseo 15
Nancy Otero Mejia Servicios Complementarios 2
Wilfred Aponte Agente de Transito 2
Wilmer Fabian Peérez Servicios Complementarios 2
Total - dias 32

CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO

Al cierre de la presente vigencia se tienen 122 contratos de arrendamientos; de ellos se generd
una facturacion por el mecanismo electronico, por valor de $1.922.152.946, esta suma equivale al
16.47% de los ingresos totales de la Sociedad. Frente al afio 2020 los arrendamientos presentaron
un incremento en porcentaje del 19.61%.

GESTION DOCUMENTAL- ARCHIVO

En cuanto al Programa de Gestion Documental - enmarcado en el cumplimiento de la Ley 594
de 2000 — Ley General de Archivo, Ley 1712 de 2014 — Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion y el Decreto 1080 de 2015, Libro II Parte VIII Titulo II Capitulo V — Gestién de
documentos. Centrales de Transportes S.A. lleva su archivo conforme a las TRD- Tablas de
Retencion Documental, las cuales fueron revisadas y actualizadas por los responsables de los
diferentes procesos, dando como resultado la aprobacion por parte del comité de Archivo de la
destruccion de 150 cajas de documentos por haber cumplido su tiempo conforme a las TRD.

COMITE SANIDAD PORTUARIA

Centrales de Transportes hace parte del comité de Sanidad Portuaria, estes comité se encuentra
conformado igualmente por delegado de la secretaria de Salud Departamental y Municipal, el PAI,
delegado de la Superintendencia de Transportes, Edificio Terminal de Transportes, CAI Terminal,
y Policia de Carreteras.
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INFORME DE GESTION
TALENTO HUMANO

La Gestion Humana es una de las areas mas relevantes de la Organizacion, pues el capital humano
es la base de toda empresa pues a través del mismo se obtienen los resultados y se cumplen los
objetivos trazados por la alta direccidn. En otras palabras, es el componente decisivo para el éxito
o fracaso de una Organizacion.

En el contexto de la pandemia por la aparicion del Covid 19, Centrales de Transportes debio
implementar alternativas que permitieron que su Recurso Humano desarrollara su labor desde otras
instancias, el mundo digital nos invadi6 siendo la virtualidad la herramienta fundamental en
cumplimiento de esta tarea. La buena gerencia del Talento Humano se evidenci6 en cada una de
las decisiones tomadas y aplicadas con los trabajadores de la Sociedad, lo que permitié conservar
el recurso necesario para la continuidad de las operaciones y la supervivencia de la empresa.

Todas estas experiencias nos conducen a replantear el modelo tradicional de gerenciar el Recurso
Humano. Automatizar los procesos y las tareas del dia a dia permiten que se optimice el recurso y
se puedan asignar otras actividades que conduzcan a tener mayor productividad en la Compaiiia y
espacio para el bienestar que redunde en beneficio de los trabajadores.

NUEVA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El afio 2021 presentd una reestructuracion en la planta de personal, que conllevd a cambios y
fusiones en la mayoria de los procesos de la Sociedad, pasamos de tener una planta de personal
aprobada de 122 de trabajadores a una de 95; poniéndose a prueba la eficiencia del Talento
Humano existente en la organizacion.

: Suefia con un destino
8 e '

Mi y déjalo rodar
STERMINAL
CALI
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Dicha reestructuracion tuvo un costo de $ 74 millones de pesos pagados por concepto de
indemnizaciones a ocho (8) trabajadores a quienes se determind dar por finalizado su contrato
laboral. Cabe anotar que a la fecha no se han presentado demandas ni reclamaciones por estas
determinaciones.

VINCULACION DE PERSONAL

Garantizar la seleccion correcta y oportuna del Recurso Humano externo a la Empresa o la
promocion interna de los trabajadores de acuerdo con las necesidades de los procesos de la
Organizacion.

Durante el afio 2021, se vincularon 24 trabajadores y un total de 33 retiros.

PERSONAL EN EDAD DE PRE PENSION Y PENSIONADO

En acompafiamiento adelantado al personal de la Sociedad que tiene la clasificacion de pre
pensionado, se generaron acciones conducentes a que los trabajadores que cumplieran las
condiciones para acceder a este derecho, les fuera reconocido por parte de las diferentes AFP la
pension que les permitiera gozar de este beneficio. Un total de 5 trabajadores recibieron sus
derechos pensionales, 4 de ellos por cumplimiento de los requisitos exigidos y una por invalidez,
luego de trascurridos 4 afios de incapacidad.

Personal que obtuvo su pension durante el aiio 2021

g Nombre y Apellido Identidad mmm OBSERVACIONES

1 |HERNANDEZ HINCAPIE PATRICIA |TESORERO 31.908.191 Colpensiones |Pensionada 5 de marzo de 2021
Subgerente

2 |CORREA GAVIRIA NORALBA Admitva y 38.943.492 62 |Colpesniones |Pensionada 15 marzo de 2021
financiera F

Supervisor Auxiliar

3 |OROBIO CASTILLO JORGE ELIECER
de Aseo

4.679.792 M 67 |Colfondos Pensionado el 30 agosto de 2021

Cumplio tiempo para pension el 6 noviembre de

4 |ZULUAGA FRANCISCO ANTONIO [Agente de Transito | 16.647.374 M 62 |Colpensiones .
2021. presenta renuncia al cargo

5 |VILLALBA DE HERNANDEZ AMPARO Operario Aseo 66.650.083 F 64 |[Colfondos Pensionda el 31 de diciembre 2021

Noralba Correé Gaviria
Subgerente Administrativa y Financiera
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Jorge Eliecer Orobio . Francisco Ahto'hid Zuluaga
Supervisor Aseo Agente de Transito

FORMACION, CAPACITACION Y DESARROLLO

Garantizar los recursos necesarios para adquirir el conocimiento organizacional comprendido en el
proceso de induccion y reinduccion de personal, generando el desarrollo efectivo de sus
competencias, sentido de pertenencia y compromiso con el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Capacitacion: Con la finalidad de fortalecer las habilidades blandas y conocimiento de los
trabajadores de la Sociedad, Centrales de Transportes desarroll6 el plan de capacitacion proyectado
para el afio 2021:

Actualizacién Tributaria- Exdgena

Nomina Electronica

Manejo en el aplicativo de ndmina ERP siesa
Socializacion actualizacion Reglamento Interno de Trabajo
Capacitacion en Teletrabajo

Resolucion de conflictos y manejo del tiempo

Trabajo colaborativo

Servicio al Cliente

Reinduccion Corporativa

Protocolo de reporte de casos sospechosos COVID 19
Uso y limpieza de EPP

Manejo y cuidado maquinas de aseo

Manejo uso y aplicacion de germicida cuaternario
Nuevo cédigo de colores para el manejo de residuos

VVYVYVVYVYVVVYVYVYVYVYVYYVYYVY
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Evaluacion de la Apreciacion de Desempeno. Se Utilizara la evaluacion de desempefio para
medir juicios objetivos de conductas, competencias laborales y manual de funciones;
responsabilidades, con los sistemas y participacion en comités, de igual manera los aportes de los
funcionarios al cumplimiento de los objetivos institucionales. En el afio 2021 se realizé la Evaluacion
de la apreciacion de Desempefio correspondiente al afio 2020.

Se empled como herramienta la Evaluacidon de la Apreciacién de desempeio 360 grados; es un
modelo de evaluacién integral; este modelo permite evaluar y retroalimentar las competencias
blandas del trabajador. Los resultados obtenidos se utilizan como insumo para la formulacion del
Plan Institucional de capacitaciones y plan de mejoramiento individual del trabajador.

EVALUACION DEL DESEMPENO 360 GRADOS

EVALUADO: | ORTIZBARONA MARIAEUGENIA |
— COMPETENCIAS SUPERIOR | IGUAL _JAUtoEVAL FINAL
z a ks (CALIDAD Y CONOCIMIENTO 50 46 46 47
g, COMUNICACION 46 42 42 43
$ LIDERAZGO 48 40 42 43
g MOTIVACION 46 46 44 45
2 SEGURIDAD Y AUTOCUIDADO 46 50 48 48
¢ CAPACTTACION Y DESARROLLO 46 48 44 46
[ACTITUD Y COLABORACION 48 42 42 44
SOLUCION DE PROBLEMAS 40 46 40 42
[AMBIENTE DE TRABAJO 50 40 42 44
CUMPLIMIENTO DE NORMAS 46 50 48 48
SENTIDO DE PERTENENCIA 48 46 42 45
o FINAL 47 45 44 45
-
B SUPERIOR IGUAL o AutoEVALUACION BFINAL
CLIMA LABORAL

Crear y ejecutar todas las estrategias de afrontamiento necesarias para la disminucién efectiva de
las variables negativas, asi como la potencializacion de las variables positivas, identificadas en los
resultados de la evaluacién de riesgo Psicosocial.

Aplicacion Bateria de Riesgo Psicosocial: En el mes de abril se realiz la aplicacion de la
bateria de riesgo psicosocial a 88 trabajadores que tenian permanencia con Centrales de
Transportes por periodo superior a un afio. Los resultados obtenidos se utilizan como insumo par
el plan de accidn, de capacitacion o plan de mejoramiento individual del trabajador.

BIENESTAR

En Centrales de Transportes fomentamos la integracion, el trabajo en equipo, la sana convivencia
mediante actividades de recreacién y esparcimiento; que redunden en un mejor ambiente laboral
para los trabajadores de la Organizacion; de igual manera estas actividades se irradian a los hijos
de los trabajadores y sus familias; para esta vigencia del 2021, se desarrollaron actividades como:

Celebracion de Cumpleafios

Homenaje en el dia de la Mujer

Reconocimiento a los trabajadores en el dia de su profesion Contador, administrador.
Celebracion dia de la Madre y del Padre

Integracion y exaltacién a la Brigada de Emergencia

Dia de la familia

Celebracion dia de los nifios y la Navidad

VVVYVYVYVYY
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Celebracion Navidad a Trabajadores
Concurso Centralitos

Aucxilio estudiantil

Aucxilio para compa de gafas

Aucxilio de nacimiento

Y VYV VYV V

Laura Sofia Balcazar Echeverry Celebracion Cumpleafios
Hija del empleado Alvaro Balcazar -Auxiliar Operativo Trabajadores: Yulieth Quebrada — Compras
Concurso Centralitos Carlos Cifuentes — Conductor
Ganadora de un computador portatil

Celebracion Fiesta Halloween a hijos de rabajadores Celebracion Novena de Navidad y entrega de Regalos
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Auxilios Otorgados: Fueron otorgados 73 auxilios a trabajadores e hijos para estudio y compra
de gafas o lentes; en total se entregd la suma de $23.502.974

Concepto Cantidad Valor
Auxilios Educativos
A trabajadores en pregrado 4 4.378.520
A Hijos de trabajadores 33 9.539.454
Auxilios para Gafas
A trabajadores 36 9.585.000
Total 73 23.502.974

Novenas de Navidad Internas: Todas las areas participaron de manera activa en las Novenas
de Navidad, se realizaron con todas las medidas de Bioseguridad.
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INFORME DE GESTION
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2021

En Centrales de Transportes S.A. creemos que todo accidente, incidente y enfermedad laboral
puede ser prevenido. Por esta razon la Gerencia General se compromete a vigilar permanentemente
el desempeno de seguridad de la compaiiia, exigiendo el cumplimiento de la legislacién vigente,
facilitando los recursos necesarios para minimizar los factores de riesgo en cada uno de nuestros
procesos y promoviendo el desarrollo de actividades que propicien un ambiente laboral sano y
seguro para todos nuestros colaboradores, contratistas, clientes y usuarios.

Con el objetivo de Proteger la seguridad, la salud, el bienestar de todos los trabajadores e
implementado la mejora continua del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en la organizacién
dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015, y con el compromiso de la alta direcciéon con sus
empleados de crear una cultura empresarial en la que se promuevan adecuadas condiciones de
trabajo, se describen a continuacion las actividades mas relevantes que se desarrollaron en el afio
2021:

Se realizaron las reuniones y actividades del Comité de Convivencia Laboral 2021-2023, dando
cumplimiento a la Resolucidon 652 de 2012 y Resolucion 1356 de 2012, se ha capacitado en
Técnicas para el manejo del conflicto, legislacién normativa del acoso laboral y trabajo en equipo.

Se realizaron capacitaciones en los siguientes temas:

> Trabajo en equipo

> Capacitacién y campana de gestion de residuos para el personal de servicios generales y
los locales de la terminal.

> Capacitacion al personal para la atencion a personas con discapacidad PcD, riesgo

publico, pausas activas, manejo del estrés, manejo efectivo del tiempo, limpieza y

desinfeccion para la prevencion del Covid -19, entre otras.

Se documento el SVE Riesgo psicosocial, se realizd inspecciones a puestos operativos

criticos, se evalud el SG-SST.

Actualizacion el manual de contratistas.

Actualizacion del SVE riesgo cardiovascular.

Seguimiento al cumplimiento de los protocolos de bioseguridad por parte de la ARL

Se actualizo el plan de emergencias de la organizacion.

A\

YV V V V

Inspecciones de Seguridad: Se realizaron inspecciones:

> Ergonodmicas, de seguridad, de orden y aseo, de uso de elementos de proteccion personal,
inspeccion a los botiquines de primeros auxilios, extintores, entre otros.

> Seguimiento a las condiciones de salud de los funcionarios que presentan alguna restriccion
o recomendacion médica.

> De manera programada se realiza la supervision a trabajo en alturas de Centrales de
transportes, contratistas y locales.
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Brigada de Emergencias:

Se conformo, capacitd y entrend la brigada de emergencias en manejo de fuego, primeros auxilios
y evacuacion conforme la Resolucion 256 de 2014 en el mes de abril del afio 2021, se unid la
brigada de Centrales junto con la brigada de la copropiedad, se realizaron capacitaciones los dias
miércoles cada 15 dias en diferentes temas como: uso de desfibrilador, primeros auxilios,
prevencion y manejo del fuego, marco legal, también se participd en el simulacro nacional de
evacuacion, entre otros.

COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN TRABAJO — COPASST

Cumplid con las reuniones mensuales, inspecciones de seguridad y su respectiva gestion conforme
lo reglamenta la Resolucion 2013 de 1986. Se capacitaron en los siguientes temas:

Funciones y responsabilidades, investigacion de accidentes o incidentes de trabajo, inspecciones
de seguridad, ademas realizaron el diplomado auditor para el SG-SST.

En cuanto al cumplimiento de los protocolos de bioseguridad se sigue socializando las medidas de
prevencion y seguimiento respectivo a los casos sospechosos.

COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

Se realizaron las reuniones y actividades del Comité de Convivencia Laboral 2021-2023,
dando cumplimiento a la Resolucién 652 de 2012 y Resolucién 1356 de 2012, se ha capacitado en
Técnicas para el manejo del conflicto, legislacion normativa del acoso laboral y trabajo en equipo.

REPRESENTANTES
COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL

Por parte del empleador: Por parte del trabajador:

PRINCIPALES ______ PRINCIPALES

§

% GENDER GOMEZ OLGA COLLAZOS

Mi
STERMINAL
CALIl
PERIODO 2021-2023

ALEXANDRA LUGO  JULIANA RENGIFO

SUPLENTES SUPLENTES

2R

SouETH JENNY VARGAS JOSE GALLEGO S CROZED
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ACCIDENTALIDAD Y AUSENTISMO
En el afo 2021 se presentaron en total 7 Accidentes de Trabajo, todos fueron leves:

Tabla de distribucién por nimero de accidentes mensual 2021

Enero: 1 Julio: 0
Febrero: 0 Agosto: 2
Marzo: 1 Septiembre: 1
Abril: 0 Octubre: 0
Mayo: 0 Noviembre: 0
Junio: 0 Diciembre: 2

Comparando la accidentalidad del afio 2020 donde se presentaron en total 7 Accidentes de Trabajo
lo que quiere decir que aumento un accidente, hay que tener en cuenta que el afio anterior
estuvimos en cuarentena y diminucion en la operatividad de las empresas de transportes y el afio
2021 hubo una reactivacion del 75% aproximadamente:

Frecuencia de los Accidentes de Trabajo

13

El ausentismo por enfermedad general del afio 2021 fue de 671 dias en comparacion con el afo
anterior 2020 con 722 dias de ausentismo por enfermedad tuvo una reduccion de 51 dias tomado
de las incapacidades y licencias de maternidad. En Cuanto a los dias de aislamiento por sospecha
o contagio de Covid -19 fueron 84 dias del afno 2021.

ACTIVIDADES Y DOCUMENTOS REALIZADOS EN EL SG-SST
Se realizaron los examenes médicos periddicos a todo el personal de la organizacién con una
antigliedad superior a un afio, conforme la Resolucion 2346 de 2007 y de igual manera se aplicd
la bateria de riesgo psicosocial conforme Resolucion 2646 de 2008.

Se realizaron capacitaciones en los siguientes temas: trabajo en equipo, capacitacion y campana
de gestién de residuos para el personal de servicios generales y los locales de la terminal, se
capacitd al personal para la atencion a personas con discapacidad PcD, riesgo publico, pausas
activas, manejo del estrés, manejo efectivo del tiempo, limpieza y desinfeccién para la prevencién
del Covid- 19, entre otras.
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Se documento el SVE Riesgo psicosocial, se realizd inspecciones a puestos operativos criticos, se
evalud el SG-SST, se actualizo el manual de contratistas, también se actualizo el SVE riesgo
cardiovascular, se realizd seguimiento al cumplimiento de los protocolos de bioseguridad por parte
de la ARL y se actualizé el plan de emergencias de la organizacion.

INSPECCIONES DE SEGURIDAD
Se realizaron inspecciones ergondmicas, de seguridad, de orden y aseo, de uso de elementos de

proteccidn personal, inspeccidn a los botiquines de primeros auxilios, extintores, entre otros.

Mensualmente se realiza seguimiento a las condiciones de salud de los funcionarios que presentan
alguna restriccion o recomendacion médica.

De manera programada se realiza la supervisidn a trabajo en alturas de Centrales de transportes,
contratistas y locales.
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INFORME DE GESTION
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Con el objetivo de sostener y actualizar el Sistema de Gestiéon de Calidad, utilizando la mejora
continua del Sistema en la organizacion y con el compromiso de la alta direccion se busca crear
una cultura empresarial en la que se promuevan el cumplimiento de la NTC ISO 9001:2015 con el
fin de continuar con la certificacidon otorgada por Icontec en dicha norma, se describen a
continuacién las actividades mas relevantes que se desarrollaron en el afo 2021:

El sistema de Gestion de Calidad esta en proceso de integracion y actualizacion con los sistemas
de gestion de seguridad y salud en el trabajo y el sistema de gestién ambiental.

Se ha actualizado alguna documentacidon como los mapas de procesos, Manual de calidad,
Caracterizaciones, Mapa de riesgos, entre otros documentos y formatos.

ACTIVIDADES EJECUTADAS

>

Ejecucion del cronograma de auditorias internas realizada los dias 19 y 20 de agosto de
2021 como resultado 2 no conformidades menores las cuales estan cerradas.

Ejecucion de la auditoria externa por parte de Icontec el 13 de octubre de 2021, como
resultado no hubo ninguna inconformidad.

Revision del desempeio de los procesos (Indicadores)

Informe de la revisidn por la direccién, entre otras.

Frente a las quejas relacionadas con los servicios que presta Centrales de Transportes S.A.
se encuentra lo siguiente:

Comparativo anual de quejas y sugerencias dirigidas a
Centrales de Transportes

40
36

35
30
25 23
20

16

15 12

10

2017 2018 2019 2020 2021
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CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS DE CALIDAD

Objetivos de calidad Resultado

Mantener la rentabilidad a través de la generacién de ingresos provenientes de nuevas unidades de negocio y/o fortalecimiento de 0%
los existentes.

Lograr la satisfaccion y lealtad de nuestros usuarios mediante el ofrecimiento de un servicio comodo y seguro que busque superar 0%
sus expectativas y necesidades.

Promover entre nuestros grupos de interés buenos hébitos de cultura ciudadana que permita un uso responsable de los servicios 100%
de la terminal de transportes

Dar a conocer y posicionar a la empresa Centrales de Transportes SA. Mi Terminal Cali a nivel local y regional en cumplimiento 100%
de su vision, misidn y politica de calidad.

Mantener una operacion eficiente de transporte que permita la mejor prestacion del servicio a los usuarios. 3%
Promover la seguridad del edificio y del entorno de la Terminal de Transportes 100%
Mantener en condiciones adecuadas la infraestructura del edificio para el normal funcionamiento de las empresas de transporte, 56%

copropietarios y las unidades de negocio de CTC.

Promover el bienestar y desarrollo de nuestros colaboradores que permita consolidar a la empresa como un buen sitio para trabajar 100%
Garantizar entornos seguros y saludables que protejan la integridad fisica de nuestros grupos de interés en todas nuestras 50%
operaciones

El grado de cumplimiento de objetivos de calidad es del: 65% Tomado como el promedio.

Para casi todos los indicadores asociados al proceso, se han visto impactados por las condiciones
de emergencia sanitaria en Colombia. Asi mismo se ha visto la activacién gradual autorizada por el
Ministerio de transporte y toma de acciones frente al impacto generado con cada indicador.

DESEMPENO DE LOS PROVEEDORES EXTERNOS
Los proveedores evaluados se situaron en los siguientes rangos:

RANGO DE CALIFICACION CANTIDAD PROVEEDORES %o
Rango Ideal de Aceptacion 100 - 80% 60 100%
Rango Intermedio Alto 79- 66% 0 0%
Rango Intermedio Bajo 65 - 50% 0 0%
Rango de Rechazo - menor de 50% 0 0%
TOTAL 60 100%

En el afio 2021 un 100% de proveedores se encuentran en un rango ideal de aceptaciéon
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CONCLUSIONES

> El SGC contribuye al cumplimiento de los objetivos de la organizacién, sin embargo, en el
proceso de integracion con el SGSST SGA surge la necesidad de modificar la politica. los
objetivos e indicadores para cada proceso de acuerdo a los cambios internos y externos
de la organizacion.

> De acuerdo al nivel de cumplimiento de los objetivos de calidad, el indice de satisfaccion
del cliente, la relacion sélida que se ha construido con los proveedores, asi como la buena
calificacién obtenida en las evaluaciones de desemperio, y el nivel de servicio, se concluye
gue el sistema de gestién de calidad es conveniente para Centrales de Transportes,
teniendo en cuenta que se ha adaptado a los grandes cambios externos e internos
manteniendo su SGC.
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INFORME DE GESTION DE COMUNICACIONES

Durante el afio 2021 Mi Terminal Cali ha apuntado al bienestar y seguridad de su publico a través
de su gestion de comunicaciones interna y externa. Dando apoyo a los distintos canales de medios
y cada area de la organizacion para su debido proceso y cumplimiento de tareas durante la situacion
y en las medidas de prevencién que se siguen tomando contra el COVID-19 para la reactivacion

economica.

CANALES DE COMUNICACION (comparativo 2020 - 2021)

Boletin
Entérate

Boletin
Informate

Comunicados

Publicaciones
2021

2 ediciones

4 ediciones

comunicados

Publicaciones
2020

2 ediciones

4 ediciones

1 comunicados

Piublico y
sequidores 2021

Piblico interno

Piblico externo

Medios

de

Piblico y
sequidores
2020

Publico intemo

Publico externo

Medios de

de Prensa com unicacion comunicacidn
Facebook/ 6091 2344 Facebook: 33.120 Facebook: 20.075
Instagram publicaciones | publicaciones seguidores seguidores
Instagram: 8.908 Insagram:
seguidores
5.713 seguidores
Twitter 20 887 publicaciones 7.494 sequidores 5471 seguidores
publicaciones
YouTube 2 publicaciones | 21 publicaciones 179 suscriptores 158 suscriptores

Pagina web

0 noticias

30 noticias

Piblico externo

Publico externo
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RELACIONAMIENTO CON MEDIOS DE COMUNICACION

? AL ‘ Suefia con un destino
L] Suefia con un destino y déjalo rodar
’TEETH"AL y déjalo rodar

CAMPANAS RELACIONADAS CON BIOSEGURIDAD, PREVENCION, SALUD,
RECOMENDACIONES.

Mi Terminal Cali esta enteramente comprometido con la salud y seguridad de su publico. En el afio
2021 se realizaron varias de jornadas de vacunacion y toma de pruebas gratuitas contra el COVID-
19 con el apoyo del Ministerio de salud, la Alcaldia de Cali y distintas IPS como Emssanar, Comfandi.

Suefia con un destino
y déjalo rodar

o rodar

mi Suefa con un destino
STERMINAL | ggjal
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SOCIOS ESTRATEGICOS Y ACTIVIDADES DE POSICIONAMIENTO

En conjunto con la Alcaldia de Cali, la
Secretaria de Movilidad y la Secretaria
de Planeacién y Metro Cali MIO, Mi
Terminal Cali trabajara en Ia
recuperacion de la estacion del Mio,
Paso del Comercio con el fin de mejorar
la movilidad hacia el norte de la ciudad.

En el dia mundial del turismo, la Asamblea Valle
del Cauca en cabeza de la diputada Lisette
Burgos, La Secretaria de Turismo del Valle del
Cauca, Inciva Patrimonio Vital y la Alcaldia de
Cerrito exaltaron a Mi Terminal Cali como actor
del gremio por su contribucion a la reactivacién
y recuperacion econémica.

Apoyo de la Policia Nacional en
diferentes escenarios culturales y de
seguridad de Mi Terminal Cali
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El Fiteatrocali junto con el Museo la Tertulia
acompanod a Mi Terminal Cali con la obra y

La Loma de la Cruz junto con Mi terminal Cali
realizd la feria artesanal donde se contd con mas
de 30 artistas emblematicos del Parque Artesanal
Loma de la Cruz y sus trabajos mas representativos
desde el 10 al 17 de noviembre del 2021.

Realizacion de la Novena dentro de Mi
Terminal Cali, comerciantes y empresas
de transporte se reunieron para este
bello evento navidefio.

Celebracion del dia de la Virgen del Carmen y el Conductor:
Del 8 al 16 de julio se celebrdé con actividades culturales
como la exposicion de la Virgen del Carmen en compaiia
de la banda marcial, que contaron con el apoyo de la policia
nacional de Colombia
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Empresa Lider 2021: El 9 de diciembre se llevé a cabo
el 14° concurso Empresa Lider cuya tematica fue: Mas
cerca al usuario desde lo digital se premiaron las
siguientes categorias imagen corporativa,
cumplimiento manual operativo, programas de
seguridad y medidas preventivas, proyeccion vy
operacion en Mi Terminal Cali, interés y contribucién al
medio ambiente implementacion de mejores
continuas, empleo de medios tecnoldgicos vy
comunicacién,  cumplimiento  revision  técnico

mecanica. La Empresa Expreso Brasilia fue la ganadora en esta version, se conté con el
acompaiamiento de los Directivos y trabajadores de la Sociedad. Complementar informacion e
incorporar imagenes.

Apoyo a los eventos de las Secretaria de Cultura con
eventos de Petronio Alvarez

OTRAS ACTIVIDAD LIDERADAS/ APOYADAS POR COMUNICACIONES
> Capsulas informativas digitales en redes sociales para promocionar los servicios y
actividades de la Terminal.
Empresa Lider 2021
Dia de los nifios
Celebracion dia de la Virgen / conductor
Apoyo a los eventos de las Secretaria de Cultura y campanas de otras secretarias.

YV V VYV V
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ATENCION AL CLIENTE EN EL PUNTO DE INFORMACION 2021

Recepcion de llamadas, correos y mensajes internos en redes sociales

Llamadas | WhatsApp | Facebook | Twitter Atencion Correos de
/Instagram presencial info@terminalcali.co

Enero 1265 1741 628 9 1320 0
Febrero 274 617 167 2 1301 0
Marzo 781 1584 161 6 2349 0
Abril 2529 4600 304 2 1778 3
Mayo 6621 20283 1958 0 0 0
Junio 5234 13185 1529 0 776 18
Julio 1830 4791 529 1 1437 7
Agosto 1302 2465 238 0 2007 4
Septiembre 991 2099 113 0 1892 2
Octubre 829 2162 125 0 2506 6
Noviembre 856 2195 103 5 2462 18
Diciembre 1721 3429 236 3 1469 2
Total 24233 59151 6091 28 19297 60

Color rojo: sin pandemia

Color negro: después de la cuarentena
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INFORME ANUAL OBJETOS EXTRAVIADOS RECEPCIONADOS Y RECUPERADOS ANO

2021
= RECEPCIONADOS RECUPERADOS

ENERO 27 12

FEBRERO 26 12

MARZO 43 9

ABRIL 30 4

MAYO 0 0

JUNIO 19 1

JULIO a6 2

AGOSTO 40 10

SEPTIEMBRE 44 11

OCTUBRE 25 8

NOVIEMBRE 21 4

DI EMBRE a1 8

TOTAL 362 81

INFORME DE SEGUIMIENTO Y MEDICION ALQUILER SALON DEL TRANSPORTADOR
DE ENERO A DICIEMBRE 2021

MEDICION ALQUILER SALON DEL TRANSPORTADOR
Frecuencia: Mensual
Meta: 100%

> El horario dispuesto para ser alquilado el Salon del Transportador es de lunes a domingo
de 6:00 a 22:00; para un total de 16 horas por dia y 96 horas por semana que se encuentra

disponible.

> El espacio de tiempo entre un evento y otro es de 30 minutos, tiempo que es utilizado con
el fin de adecuar nuevamente el sitio para el evento siguiente.
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RESERVAS EXTERNAS 2021

EXTERNAS HORAS

TRANSPORTES PUERTO TEJADA 8
TRANS INDUSTRIALES 15
LINEAS DEL VALLE 8
TAXKCEMTRAL 1
INVERSIOMNES MANCHOLA 4
MONTEBELLO 2
RAPIDO AEROPUERTO 29
TRAMSUR 4
VELOTAX 3
TAXCARGA 14
COOMOTORISTAS DEL CAUCA 7
EXPRESDO TREIOS 7
TRAMSPORTES MARVAEY 4
DAMIEL MALO 2
RHAKI 6

9

TRAMSIPIALES

Durante el periodo Enero - diciembre del afio 2021 el uso del Salén del Transportador por parte de
usuarios externos es de 123 horas lo que equivale a un total $3.030.000 Teniendo en cuenta que
no hubo variacion en la tarifa y sigue siendo $25.000.

RESERVAS INTERNAS 2021

INTERNAS HORAS

5IG 36
GERENCIA 13
COMUNICACIONES 3
NOMINA 2
CONTROL OPERATIVO 2
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA 13
SEGURIDAD 3
SUBGERENCIA OPERATIVA 10
COPROPIEDAD 9
TALENTO HUMANO 10

Estas son las reservas Internas del Salon del Transportador por las correspondientes areas que lo
solicitaron para un total de 101 horas de reserva durante el periodo de Enero — Diciembre del afio
2021.
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INFORME DE GESTION DE SEGURIDAD

Operativos de control de pregoneros y personas no autorizadas dentro de las
instalaciones.

Durante el afio 2021 se realizaron de manera periddica operativos de control dentro de las
instalaciones del terminal en conjunto con la Policia de Transito y Transporte, la Policia del CAI del
terminal, el personal de la seguridad privada y el personal operativo, con el fin de mitigar la practica
del pregoneo y la presencia de personas que ejercen actividades no autorizadas. Gracias a estos
operativos se logrd controlar de manera mas efectiva estas actividades y se brindd apoyo al area
operativa en su labor de reducir el pregoneo.

Estrategias y medidas durante el paro nacional.

La situacion de orden publico ocasionado por el paro nacional que inici6 el 28 de abril y finalizd la
primera semana de junio, constituyé un desafio para el objetivo de preservar la seguridad y la
integridad de las personas y bienes que hacen parte del terminal de transportes.

Por lo anterior se activo el Puesto de Mando Unificado integrado por las dos empresas de seguridad
privada que prestan su servicio dentro del terminal, La Policia del CAI del terminal, la Policia de
Transito y Transporte y el proceso de Gestion Operativa, y se tomaron las siguientes estrategias y
medidas:

> Restricciones en el acceso de personas a las instalaciones del terminal. Solo fueron
habilitadas las dos entradas principales y cuando el nivel de riesgo era alto, solo se permitié
el ingreso por una de ellas.

» Asignacion permanente de un guarda de seguridad en las entradas habilitadas, el cual
autorizd solamente el ingreso de las personas que demostraron que requerian alguno de
los servicios en ese momento activos dentro del terminal.
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> Realizacion diaria de censos de la poblacion viajera represada en el terminal para el
suministro de ayudas y asistencia basica por parte de las autoridades municipales y
organismos humanitarios.

» Coordinacion con la policia del CAI del terminal y la Policia de Transito y Transporte de
todos los apoyos requeridos para el control de ingreso, flujo y permanencia de personas
dentro de las instalaciones del terminal.

> Intercambio de informacién a través del grupo de WhatsApp del Puesto de Mando
Unificado, donde a través de informes oficiales de las autoridades municipales y nacionales
se monitored la situacion de orden publico en la ciudad y el posible riesgo que representaba
para el terminal de transportes.

Apoyo a la contingencia generada por la migracion irregular.

El fendmeno de la migracion irregular que se incrementd entre los meses de agosto y septiembre
por el flujo de migrantes haitianos dentro del territorio nacional generd un incremento significativo
de ciudadanos de ese pais dentro de las instalaciones del terminal, debido a las medidas restrictivas
tomadas por el gobierno nacional a través de Migracion Colombia.

Esa situacion incrementd la presencia y la actividad del transporte ilegal en los alrededores del
terminal, el cual fue combatido por las dos empresas de seguridad privada que diariamente, junto
con el area de Monitoreo, identificaron y expulsaron a las personas que ingresaban al terminal
buscando atraer a los migrantes haitianos para transportarlos de manera ilegal.

Asimismo, se proporciond apoyo con realizaciones de censos de la poblacién migrante y su salida
gradual del terminal en las empresas de transporte debidamente habilitadas.
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Participacion en las actividades relacionadas con la prevencion del covid-19.

El personal de seguridad privada participd de manera activa en las campafias de uso de tapabocas
que se llevaron a cabo en las entradas al terminal de transportes y dentro de sus instalaciones,
solicitando a los usuarios su uso continuo y debido.

Igualmente se brindd apoyo logistico a las jornadas de vacunacion y toma de pruebas realizadas
en el terminal por parte de las autoridades sanitarias.

Capacitaciones realizadas al personal de seguridad.

Dentro del plan de formacion continua solicitado a la empresa de seguridad Servigpoder, fueron
realizadas al personal de esta compafiia una serie de capacitaciones relacionadas con el servicio
de proteccion y seguridad que prestan en las instalaciones del terminal.

Estas capacitaciones estuvieron orientadas en temas como toma de decisiones y motivacion hacia
el trabajo, derechos humanos, uso de la fuerza, manejo de armas de fuego y legitima defensa,
identificacion de riesgos y programas de seguridad vial.

Area de monitoreo.

Durante el ano 2021 dos aspectos contribuyeron a mejorar el servicio y la labor de supervision
realizada desde el area de monitoreo.

En primer lugar, nuevamente se puso en funcionamiento durante todo el dia con tres turnos de
ocho horas cada uno, teniendo asi un auxiliar de monitoreo en horas de la noche, lo que permitio
incrementar la efectividad de la labor desempefada por el esquema de seguridad durante las
jornadas nocturnas.

En segundo lugar, se implementd en su primera fase el sistema de reconocimiento facial, con la
ubicacién de cuatro camaras. Gracias a esto, se ha logrado identificar y ubicar con mayor precisién
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y rapidez a aquellas personas que ejercen actividades no autorizadas dentro de las instalaciones
del terminal para su posterior retiro.

Proteccion al traslado de dinero desde las unidades de parqueadero y guardaequipaje.
Desde este afo, el personal de la empresa Servigpoder tiene dentro de sus consignas realizar
acompafamiento a los funcionarios de Guardaequipaje y Parqueadero en el traslado del dinero
recaudado en cada uno de los turnos hasta las oficinas de Centrales de Transportes.

Este acompanamiento se lleva a cabo con las unidades que disponen de arma de dotacion, con el

fin de proteger y brindar la seguridad necesaria al funcionario de Centrales de Transportes y el
dinero trasladado.
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INFORME DE GES’TIf)N
DE PLANEACION

Durante el afio 2021, se realizaron inversiones encaminadas a fortalecer la infraestructura de la
Terminal, y a dar cumplimiento a los requerimientos de la Super Intendencia de Puertos y
transporte, logrando de esta manera garantizar un buen servicio al usuario y a las empresas de
transporte:

Reposicion e instalacion de alfajias para ubicarlas en el tercer piso costado oriente y
sur del Edificio Terminal Intermunicipal de Pasajeros de Cali PH.

Con el paso del tiempo las alfajias en concreto se han ido deteriorando generando un riesgo para
los vehiculos y personas que transitan por el primer piso, frente a la necesidad de mejora se buscd
nuevos materiales que aportaran estabilidad y ayudaran a disminuir el peso en la estructura, por
lo tanto, se realizd la instalacion de alfajias en lamina galvanizada.

ANTES DESPUES

Instalacién de cielo falso en panel yeso en el segundo nivel area vehicular costado
occidental del Edificio Terminal Intermunicipal de Pasajeros de Cali PH.

Con el fin de mejorar la estética del cielo del segundo nivel, se realizo la instalacién de 152 M? de
panel yeso, para cubrir los casetones que no tienen repello.

i >
%

ANTES DESPUES
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Mantenimiento y reparacion de juntas estructurales de la carpeta asfaltica del tercer
piso costado occidental y oriental del Edificio Terminal Intermunicipal de Pasajeros de
Cali PH.

Se intervinieron las juntas estructurales ubicadas en los costados occidental y oriental del tercer
piso, las cuales se encontraban con dafos en sus sellos, lo cual estaba originando goteras hacia el
segundo piso.

DESPUES

Adecuacion de canalizacion y acometidas eléctricas del segundo nivel del Edificio
Terminal Intermunicipal de Pasajeros de Cali PH para el cumplimiento de normas Retie.

A lo largo de los afios en el segundo nivel se realizaron conexiones eléctricas sin el debido control
para las taquillas que alli se ubican; con el fin de generar orden visual y cumplir con la norma
RETIE si dio inicio a las adecuaciones de las acometidas eléctricas y de aires acondicionados de
cada taquilla.

DEL
EL preyl Vo

ANTES DESPUES
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Readecuacion de acometidas hidraulicas e instalacion de medidores testigo para los
locales comerciales ubicados en el patio operativo zona rodamientos del Edificio Terminal
Intermunicipal de Pasajeros de Cali P.H.

Buscando la mejora en la infraestructura se realizaron adecuaciones hidraulicas en el area de
rodamientos, cancelando asi una tuberia con casi 50 afios de uso, la cual se encontraba en malas
condiciones, igualmente se realiz6 la instalacion de medidores testigos para un mayor control en el
uso del agua.

Mantenimiento Tunel.

En conjunto con la Copropiedad del Edificio y el Museo Libre de Arte Publico de Colombia (MULI), se
estan realizando mejoras (demolicién de enchapes, pintura, cambio de iluminacion, instalacién de
pasamanos, arreglo de humedades) a esta zona por la que transitan a diario mas de 3.000 personas,
se busca que el paso hacia la terminal sea de agrado para todos los visitantes.

ANTES DESPUES
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Demarcacion vial horizontal en el parqueadero publico de Centrales de Transportes S.A.

Se realizd la demarcacion vial al parqueadero publico, para vehiculos livianos, pesados y motos, con
el fin de mejorar la seguridad vial en este lugar; igualmente cumplimos con uno de las observaciones
hechas por la Super Intendencia de Puertos y transporte en su visita de los dias 9, 10 y 11 de agosto
de 2021.

Instalacion de baldosas podotactiles en las 4 rampas del segundo piso.

Con el fin de cumplir con las normas técnicas para el acceso y movilidad de las personas con
discapacidad, se instalaron al inicio de cada una de las rampas del segundo piso baldosas podo tactiles,
igualmente con esto damos cumplimento a una de las observaciones de la visita de la Super
Intendencia de los dias 9, 10 y 11 de agosto de 2021.

@O REDMINOTE 8
OO Al QUAD CAMERA
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INFORME AUDITORIA INTERNA

El actual entorno cambiante de los negocios y los diferentes escenarios que se han enfrentado las
compafiias en los dos Ultimos afios, requiere mayor atencion en los procedimientos y operaciones de
la organizacion. La Auditoria Interna es una herramienta que permite evaluar la eficiencia y eficacia
de la ejecucidon de los procedimientos y cumplimientos de los lineamientos, valores corporativos y
objetivos de la sociedad.

El ejercicio profesional de la auditoria es una actividad independiente enfocada en brindar valor y
contribuir a mejorar las operaciones de una organizacion. Por lo tanto, Las recomendaciones realizadas
a través de los informes presentados, van encaminadas para que la administracion y directivos
apliquen medidas y ajustes, que permitan optimizar las practicas que conllevan al continuo desarrollo
y crecimiento de la organizacion. Esta labor de control y revisidén, también manifiesta el compromiso
por parte de la alta direccidon para que se realicen las inspecciones y se apliquen politicas de
transparencia y sanas costumbres.

Drasticamente, la economia cambio con relacién a la emergencia sanitaria generada por la pandemia
a nivel mundial a causa del coronavirus (COVID 19), esta situacién hizo que las compaiiias se
enfrentaran a diferentes desafios laborales, tecnoldgicos y econdmicos. Es asi que Centrales de
Transportes S.A., asume el reto de sobrellevar la baja movilidad, proteger a sus colaboradores e
implementar todas las medidas de bioseguridad y reglamentaciones realizadas por los organismos de
control y vigilancia. Aunque, no se mantiene la medida de cuarentena, la emergencia sanitaria, se
prorrogd en todo el territorio nacional hasta el 28 de febrero de 2022, por parte del Ministerio de Salud
y Proteccion Social, a través de resolucién 1913 de 2021. Otro escenario, que incidié en la movilidad,
fueron las protestas en Colombia de 2021, denominado Paro Nacional, las cuales fueron una serie de
manifestaciones desencadenadas desde el 28 de abril, presentando bloqueos de carreteras a nivel
local y nacional, los cuales afectaron la prestacion del servicio.

Sin embargo, con todo lo anterior la reactivacion del sector transporte terrestre publico de pasajeros
en el afo 2021, fue bastante alentador y positivo. Mi Terminal Cali, presentd cifras de reactivacion y
crecimiento, los cuales han permitido que la compania cumpla con sus compromisos propuestos. De
lo anterior, se deduce el adeudo por parte de la administracion y la labor del equipo de trabajo.

A continuacion, se relacionan las principales actividades realizadas por la dependencia, las cuales se
desarrollaron de forma objetiva y neutral, orientadas al autocontrol y avance continuo de la sociedad.
Enfocadas en proteger, procurar y velar, por los intereses de la organizacion.
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PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS - PERIODO 2021

PERIODO CANTIDAD PROCESO ACTIVIDAD

Revision de Nomina, Liquidacién de horas extras,
Gestion Liquidacion y pago de Nolberto Jimenez, Seguridad
Humana social integral, Planta de personal , Indemnizaciones
pagadas , Accidentalidad y ausentismo.
Control Efectivo: Registro libro,Arqueos de caja ,
. . Revision cuenta de cortesias.
ENERO 12 Financiero Cartera: Cartera por edades, Revision estados de
Bancos y Tesoreria.
Revision incremento Tasas de Uso, Acompaiamiento
Administrativo y asesoria permanente a SIG, Reuniones comité de
convivencia laboral y PRASS, Elaboracion informe de
control interno para informe de gestion.
Control Efectivo: Arqueos de caja,Cartera por edades.
) ) Elaboracion informe de control interno para Informe
Financiero de Gestion afio 2020.
Guardaequipaje: Baja equipaje vencidos mas de 90
FEBRERO 8 dias. Ejecucion presupuestal.
Requerimiento | Evaluacion del Control Interno Plataforma CHIP- CGN
CGN -Calificacién 5.0
Gestion Revision Nominas, Revision Pre-pensiones.
Humana
Gestidn Revision de nomina, liquidacién de contratos,
Humana seguridad social, Ingreso y retiro de personal.
Cartera por edades
MARZO 7 Financiero : ~
Cartera por Edades.Ejecucion presupuestal
Administrativo | Informes entes de control
L, Revision de Nomina y seguridad social, Subsidio
Gestion - .
Humana PAEF, .Proceso de pre_-pen5|onados, Nomina
electronica. Cartera Incapacidades.
ABRIL 8 Enanciero Revisién comprobantes de causacion.
Control Efectivo: Arqueos de caja.
- . Revision sistema de calidad. Presentacion informe
Administrativo L
Junta Directiva.
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)
. ) COPPASST- Comité de convivencia laboral.
Administrativo
MAYO 8 Brigada de Emergencia -Decreto 1072 de 2015.
Responsabilidad social ambiental.
Gestion Revision de Nomina y seguridad social,
Humana Incapacidades por cobrar.
Control de efectivo: Conciliaciones Bancaria, Arqueos
Fi . de caja,Bajas equipajes mas de 90 dias. Baja
inanciero "
elementos encontrados. Revision oportuno
presentacion y pago de obligaciones Tributarias.
JUNIO 10 Revision de procedimiento de contratacion.
Administrativo | Recomendaciones sobre actualizacion Pagina WEB.
Presentacion informe Junta Directiva.
Gestién Revision a la liquidacion y aportes a la Seguridad
Humana Social Integral y Revision de primas.
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PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS - PERIODO 2021

PERIODO

CANTIDAD

PROCESO

ACTIVIDAD

JUuLIO

Administrativa

Revision convenios operadores ASOEMTRANS vy
ASONATROC.

Financiera

Conformacién cuentas por  cobrar.Revision

procedimiento de Cartera.

Control de efectivo: Arqueos de caja.Revision
comprobantes de causacion.

Gestion
Humana

Revision ndminas, Seguridad Social
Liquidaciones y vacaciones.

integral,

AGOSTO

10

Financiero

Revision Cortesias sellos.

Administrativo

Revision Manual de seguridad y salud en el trabajo
para los contratistas.

Revisién y recomendaciones implementacion nuevo
manual Operativo. Reporte de infracciones.
Seguimineto auditorias en calidad y revision interna
por parte de ARL SURA, Resolucion 0312 de 2019.
Revisién comprobantes de causacion. Presentacion
informe Junta Directiva.

Gestion
Humana

Recaudo por concepto de incapacidades. Reglamento
interno de trabajo. Revision de Nomina.

SEPTIEMBRE

10

Gestion
Humana

Revision ndminas, Seguridad social
liquidacion de vacaciones .

integral y

Revision turnos de personal y RN, Dy F

Administrativo

Revision de Ingresos y egresos por cada unidad de
negocio, Revision de la presentacion oportuna del
reporte  CGR presupuestal.Seguimiento proceso
enajenacion de acciones.Revision convenio de
colaboracion empesarial en desarrollo de los
protocolos de Bioseguridad.

Financiero

Cartera por edades.Revisidon oportuna presentacion
de impuestos e informes por el area contable.

OCTUBRE-
NOVIEMBRE

12

Financiera

Control de efectivo: arqueos de caja; guardaequipaije,
parqueadero, Tesoreria y caja menor.

Informe seguimiento y analisis de cartera por edades

Revisidn de cuentas por pagar por edades

Revision turnos de personal y RN, Dy F

Gestion
Humana

Liquidacion vacaciones,
Modalidad de contratacion,
Reglamento interno de trabajo.

Revision de Nominas,
Monetizacion SENA,

Revision seguridad social integral y recomendaciones
liquidacion meses abril y mayo

Revision comprobantes de causacion.

Revision ajuste al procedimiento de compras
conforme al Manual de contratacion

Administracion

Revisidn capacitaciones Brigada de Emergencia y
COPPAST. Presentacion Junta Directiva.

Capacitacion virtual de formacion en Auditor Interno
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo , ISO 45001:2018, alineado al Decreto 1072
del 2015 y la Res. 0312 del 2018.
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PRINCIPALES ACTIVIDADES REALIZADAS - PERIODO 2021

PERIODO  CANTIDAD PROCESO ACTIVIDAD
Revision liquidacion ndminas.

Gestidn
Humana Revision turnos de personal y RN, Dy F, Revision
liquidacion de prima mera liberalida y prima de ley.
Control de efectivo: arqueo de caja menor, Tesoreria,
DICIEMBRE 8 guardaequipaje y parqueadero

Revision Cortesias Sellos.

Financiera

Cartera comparativa mes de noviembre y diciembre.

Revision comité PRASS.

102 Total Actividades en el aiio 2021

Centrales de Transporte S.A., mantiene la certificaciéon ISO 9001 Versién 2015; en el alcance de su
certificacién incluye administracion y control de la operatividad del transporte terrestre intermunicipal
de pasajeros, servicio de guardaequipaje y parqueadero.

Evaluacién del Control Interno-CGN: En cumplimiento de la Resolucion 193 de 2016 v al Articulo 11
de la Resolucién 706 de 2016, el dia 11 de febrero de 2021, se presentd mediante aplicativo CHIP, la
evaluacion del Control Interno Contable correspondiente al afio 2020, el cual lo componen 110
preguntas y la calificaciéon obtenida fue del 5.0.

De lo anterior mencionado, se puede concluir que Centrales de Transportes S.A., cumple con los
procedimientos y normas aplicables a una Sociedad de Economia Mixta, regida por el derecho privado,
enfocada en cumplir con la misidn, vision y valores corporativos, inmersos en la planeacion estratégica.

Atentamente,

La auditoria interna fortalece la gobernanza corporativa; proporcionando aseguramiento
y percepcion en los procesos y estructuras, que impulsan a la Organizacion hacia el éxito
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INFORME JURIDICO

PROCESO

Ordinario laboral de doble instancia: Diego
Fernando Restrepo

JUZGA

Juzgado Doce Laboral del Circuito
de Cali.

2012-00937

CAUSA - ESTADO
Causa: Pretende la demandante indemnizacion por despido sin justa
causa y prestaciones sociales.

Estado: Se encuentra a despacho del magistrado para resolver la
apelacion.

Reparacion Directa: Carmen Elisa Ramirez
de Vasquez

Juzgado Catorce Administrativo
Oral del Circuito de Cali

2014-00153

Causa: Pretende la reparacion directa por presuntamente haberse
lesionado en las rampas eléctricas de la Copropiedad Edificio Terminal
Intermunicipal de Pasajeros de Cali P.H, donde opera la terminal de
pasajeros de Cali.

Estado Se cerr6 el debate probatorio y el término para alegar de
conclusion.

Desde el 19 de diciembre de 2019, se encuentra a despacho para fallo.

Ejecutivo con MP: Proveedores Sumitodo
Ltda.

Juzgado Décimo Civil Municipal de
Oralidad.

2017-382

Causa: Pretende el pago de facturas causadas a cargo de Consorcio Patios
Sur, del cual no era consorciada la empresa, ni al momento de la
acusacion de la obligacion ni de la demanda.

Estado: Proceso terminado por desistimiento tacito, se ordena
levantamiento de medidas previas, se condena en costas al demandante.

Reparacion Directa Demandante:

Bligni Catalina Villalba y otros

Juzgado Quinto Administrativo Oral
del Circuito de Cali.

2018-00225

Causa: Pretende la reparacion directa por presuntamente haberse
lesionado por caer de un vehiculo, que se encontraba abordando.

Estado: Se corri6 traslado a la parte demandante de las excepciones
propuestas por las entidades demandadas.

Reintegro Fuero Sindical.

Demandante:

Jorge Ivan Agudelo Vélez

Vs Invias Vinculado Centrales de
Transportes S. A

Juzgado Décimo Laboral del Circuito

2018-00091

Causa: Pretende el reintegro, pago de salarios, prestaciones sociales y la
seguridad social integral.

Estado: El 14 de julio 2020, se llevd a cabo la audiencia virtual de
juzgamiento, profiriéndose sentencia de primera instancia, acogiendo las
excepciones de la réplica y denegando las pretensiones.

El accionante en la misma diligencia formula recurso de apelacion el cual
es sustentado, y concedido ante Sala Laboral del Honorable tribunal
Superior del Distrito Judicial de Cali. Terminada la audiencia, se verifico
por el operador judicial y no quedo grabada.

El dia 28 de septiembre de 2020, se llevd a cabo audiencia de que trata el
articulo 114 del del C.P.T y de la S.S, de reconstruccion.

El expediente fue remitido al Honorable Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Cali Sala-Laboral, para que se surta el recurso de alzada
propuesto por la parte actora.

Reintegro Fuero Sindical: Diego Fernando
Hoyos Taborda

Juzgado Sexto Laboral del Circuito

2017-0595

Causa: Pretende el reintegro, pago de salarios, prestaciones sociales y la
seguridad social integral.

Estado: Sentencia de primera instancia de 11 de octubre de 2.019,

acoge las excepciones de la réplica y deniega las pretensiones. El
accionante formula recurso de apelacion.

Recurso concedido remitido a la Sala Laboral del Tribunal de Cali.

El Magistrado ponente, mediante auto de 02-12-19, ordena a la Oficina de
Apoyo Judicial, reclasificar el proceso. No hay auto admisorio del recurso.

Accion Popular: Defensoria del Pueblo
Regional Valle Vs. Invias vinculado
Centrales de Transportes S.A.

Juzgado Trece Administrativo Oral
del Circuito de Cali.

2019-00372

Causa: Pretende que se ampare el derecho colectivo a la realizacion de las
construcciones edificaciones, y desarrollos urbanos respetando las
disposiciones juridicas, de manera ordenada, y dando prevalencia al
beneficio de la calidad de vida de los habitantes, que Centrales de

Estado: Se encuentra en etapa de pruebas.

Controversias Contractuales Centrales de
Transportes S.A vs Metrocali S. A

Tribunal Contencioso Administrativo
del Valle del Cauca

2014-00099

Causa: Declaratoria de terminacion unilateral del convenio para la
construccion de la terminal del sur.

Estado: Sentencia de primera instancia, se declar6 la nulidad de la
resolucion #1.10.201, de 11 de junio 2013, se niegan las demas
pretensiones de la demanda.

Ante el Honorable Consejo de Estado, se concedié el recurso de apelacion
en el efecto suspensivo, oportunamente se presentaron los alegatos de
conclusion.
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PROCESO JUZGADO: RAD. CAUSA - ESTADO
Causa: Pretende el demandante el reconocimiento de un contrato
realidad, el pago de prestaciones sociales, sanciones moratorias, e
Ordinario Laboral de doble instancia Johana |ndelmn|zaC|ones por despido |rl1Justo. Esta_do:.EI de_spachf) fijo fecha para
. , i - el dia 8 de marzo 2022 a las 8:30 a.m audiencia obligatoria de
Patricia Ramirez Zambrano Vs Edificio  |Juzgado Diecinueve Laboral de G - : ) . .
. . X f - " 202000118 |conciliacion, decision de excepciones previas, saneamiento fijacion del
Terminal Intermunicipal de Pasajeros de |Oralidad del Circuito de Cali L ,
. litigio y decreto de pruebas que trata el articulo 77 del CPT y la SS, y
Cali PH y Centrales de Transportes S.A o L )
eventualmente se constituira a continuacion en la misma fecha y hora en
la audiencia de tramite y
juzgamiento del articulo 80 del CPT y la SS.
Ordinario Laboral. Centrales de Causa: Pretende el pago de las incapacidades junto con sus intereses
. . 7° Laboral de Pequefias Causas 2019-00557  |moratorios por el no pago.
Transportes S.A. Vs. Sanitas S.A. EPS o
Estado: Se encuentra a despacho para admision de la demanda.
- Causa: Pretende el pago de las incapacidades junto con sus intereses
Ordinario Laboral. Centrales de 30 Laboral de Pequefias Causas 2019-00558  |moratorios por el no pago.
Transportes S.A. Vs. S.0.S. EPS -
Estado: Se encuentra a despacho para admision de la demanda.
Causa: Pretende el pago de las incapacidades junto con sus intereses
Ordinario Laboral. Centrales de 130 Laboral de Oralidad. 2020-03500 moratorios por el no pago.
Transportes S.A. Vs. Coomeva EPS . . A,
Estado: Estd a despacho para fijar audiencia inicial.
Causa: Pretende el pago de las incapacidades junto con sus intereses
o moratorios por el no pago
Ordinario Laboral. Centrales de 30 Laboral de Pequefias Causas 2019-00552
Transportes S.A. Vs. Cruz Blanca EPS - .
Estado: Demanda admitida, y se ordend reprogramar fecha para
audiencia Unica.
Ordinario Laboral. Causa: lPretende el pago de las incapacidades junto con sus intereses
moratorios por el no pago
Estado: I dia 13 de octubre de 2020 se lleve a cabo la audiencia Uinica
Centrales de Transporte S.A. Vs. Nueva |40 Laboral de Pequefias Causas 2019-00565 de tramite, la Nueva Eps, contesto la demanda, en la audienci, el juez de

EPS

oficio ordend la vinculacion de litisconsortes necesarios, a las entidades
ARL SURA y Colpensiones. Se suspendio la audiencia, la cual se le dara
continuidad el dia 22 de febrero 2022 a las 9:00 a.m.

Cordialmente,

Qun MEU’_\CUma Obsq

SONIA XIMENA GIRALDO OSSA

Representante Legal S&S
INTEGRALES S.A.S
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Sefiores
Accionistas
Centrales de Transportes S.A

Los suscritos Representante legal IVANOV RUSSI URBANO y Contador Publico MARIA EUGENIA
ORTIZ BARONA de CENTRALES DE TRANSPORTES S.A., con NIT.890.303.422-5

Certificamos

Que hemos preparado bajo nuestra responsabilidad los siguientes estados financieros con corte a
diciembre 31 de 2021 y 2020:

> Estado de Situacion Financiera

> Estado de Resultado Integral

> Estado de Cambios en el Patrimonio

> Estado de Flujos de Efectivo junto con las notas explicativas

Cumpliendo con lo establecido en el Marco Normativo, definido por la Contaduria General de la Nacion
—CGN para las Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran
Ahorro del Publico, en cumplimiento de la Resolucion 414 de 2014 y sus modificaciones, la cuales debe
aplicar la Sociedad y antes de ser puestos a su disposicion y de terceros, hemos verificado las
siguientes afirmaciones contenidas en ellos:

» Las cifras incluidas son fielmente tomadas de los libros oficiales y auxiliares.

> Se garantiza la existencia de los activos y pasivos cuantificables, asi como sus derechos y
obligaciones, los cuales fueron registrados en cumplimiento con el marco normativo contable
vigente a la fecha de preparacion.

> Se confirma la integridad de la informacién proporcionada reconociendo la totalidad de los
hechos econdmicos.

> Se certifica que los hechos econdmicos han sido clasificados, descritos y revelados de manera
correcta.

Se expide la presente certificacion en Cali Valle, a los catorce (14) dias del mes de enero del afio dos
mil veintidos (2022).

.

IVANOV RUSSI URBANO MARIA EUGENIA ORTIZ BARONA
Representante Legal Contador Publico
T.P. No. 109.331-T
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CENTRALES DE TRANSPORTES S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Periodos contables terminados el 31 de Diciembre de 2021 y 31 de Diciembre de 2020
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

ACTIVOS 2021 2020 VARIACIONES
2021-2020 %
ACTIVO CORRIENTE $ 11.122.770 $ 4.200.141 $ 6.922.629 164,8%
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO ?Al $ 9.492.516 $ 2.078.882 $ 7.413.634 356,6%
Caja $ 48.002 $ 44.812 $ 3.190 7,1%
Depésitos en Instituciones Financieras $ 7.581.720 $ 808.491 $ 6.773.229 837,8%
Inversiones de Administracién de Liquidez al Costo $ 1.862.795 $ 1.225.579 $ 637.216 52,0%
CUENTAS POR COBRAR T@ $ 508.543 $ 859.206 -$ 350.663 -40,8%
Venta de Servicios $ 497.440 $ 683.729 -$ 186.290 -27,2%
Otras Cuentas por Cobrar $ 11.103 $ 175.476 -$ 164.373 -93,7%
OTROS ACTIVOS Z§1 $ 1.121.711 $ 1.262.053 -$ 140.342 -11,1%
Avances y Anticipos Entregados $ 490 $ 12.981 -$ 12.491 -96,2%
Anticipos o Saldos a Favor por Impuestos y Contribuciones $ 1.121.221 $ 1.249.072 -$ 127.851 -10,2%
ACTIVO NO CORRIENTE $ 47.141.612 $ 45.506.153 $ 1.635.458 3,6%
INVERSIONES E INSTRUMENTOS DERIVADOS (5) $ 2.316.917 $ 37.310 $ 2.279.607 6109,9%
Inversiones de Administracién de Liquidez al Costo $ 2.316.917 $ 37.310 $ 2.279.607 6109,9%
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 7) $ 11.686.259 $ 11.939.503 -$ 253.244 -2,1%
Terrenos $ 4.154.139 $ 4.154.139 $ 0,0%
Edificaciones $ 8.661.401 $ 8.661.401 $ 0,0%
Bienes Muebles en Bodega $ 2.059 $ 2.059.291 $
Redes, Lineas y Cables $ 77.686 $ 77.686 $ 0,0%
Maquinaria y Equipo $ 347.884 $ 329.248 $ 18.636 5,7%
Muebles, Enseres y Equipo de Oficina $ 133.883 $ 133.883 $ 0,0%
Equipo de Comunicacion y Computacion $ 550.754 $ 573.659 -$ 22.905 -4,0%
Equipos de Transporte $ 156.100 $ 156.100 $ 0,0%
Depreciacion Acumulada de Propiedades, Planta y E (Cr) -$ 2.397.647 -$ 2.148.672 -$ 248.975 11,6%
OTROS ACTIVOS (8) $ 33.138.436 $ 33.529.340 -$ 390.904 -1,2%
PROPIEDA DES DE INVERSION $ 33.105.717 $ 33.496.771 -$ 391.054 -1,2%
Terrenos $ 13.641.178 $ 13.641.178 $ 0,0%
Edificaciones $ 23.000.025 $ 23.000.025 $ 0,0%
Depreciaciéon Acumulada de Propiedades de Inversion(Cr) -$ 3.535.486 -$ 3.144.432 -$ 391.054 12,4%
Dépositos entregados en garantia $ 32.568 $ 32.568 $ 0,0%
ACTIVOS INTANGIBLES $ 150 $
Derechos $ 150 $
TOTAL ACTIVO $ 58.264.381 $ 49.706.295 $ 8.558.087 17,2%
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS (18 $ 84.343.561 $ 84.363.721 -$ 20.160 0%
Activos Contingentes $ 84.219.921 $ 84.240.081 -$ 20.160 0%
Deudoras Fiscales $ 123.640 $ 123.640 $ 0%

Las notas adjuntas son parte integrante de estos Estados Financieros

=l At

IVANOV RUSSI URBANO MARIA EUGENIA ORTIZ BARONA CARLOS ALBERTO BARRERO RUBIO
Representante Legal Contador Publico Revisor Fiscal
T.P. 109331-T T.P. 10271-T

Miembro de Contar SAS
(Anexo Dictamen)
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CENTRALES DE TRANSPORTES S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Periodos contables terminados el 31 de Diciembre de 2021 y 31 de Diciembre de 2020
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

PASIVOS 2021 2020 VARIACIONES
2021-2020 %
PASIVO CORRIENTE $ 4.690.050 $ 1.269.777 $ 3.420.273 269,4%
CUENTAS POR PAGAR Zgl $ 341.525 $ 426.356 -$ 84.831 -19,9%
Adquisicién de bienes y servicios nacionales $ 18.481 $ 113.620 -$ 95.140 -83,7%
Recursos a Favor de Terceros $ 130.365 $ 156.503 -$ 26.138 -16,7%
Servicios y Honorarios $ 71.167 $ 59.687 $ 11.480 19,2%
Retenciones, Impuestos, contribuciones y Tasas $ 121.512 $ 96.545 $ 24.967 25,9%
BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS '10[ $ 295.860 $ 319.905 -$ 24.045 -7,5%
Beneficios a los Empleados $ 246.386 $ 264.212 -$ 17.827 -6,7%
Descuentos de Nomina $ 49.474 $ 55.692 -$ 6.218 -11,2%
PROVISIONES - CORRIENTE '11{ $ 1.321.290 $ 353.674 $ 967.615 273,6%
Obligaciones Fiscales $ 1.310.347 $ 349.185 $ 961.162 275,3%
Otras Provisiones Diversas $ 10.943 $ 4.489 $ 6.453 143,7%
OTROS PASIVOS T12) $ 2.731.376 $ 169.843 $ 2.561.533 1508,2%
Recursos Recibidos en Administracion $ 486.000 $ 142.979 $ 343.021 239,9%
Ingresos recibidos por anticipado $ 4.712 $ 26.864 -$ 22.151 -82,5%
Compra de acciones $ 2.240.664 $ $ 2.240.664
PASIVO NO CORRIENTE $ 1.198.988 $ 1.198.988 $ 0,0%
PROVISIONES - NO CORRIENTE 11) $ 1.198.988 $ 1.198.988 $ 0,0%
Litigios y Demandas $ 1.198.988 $ 1.198.988 $ 0,0%
TOTAL PASIVO $ 5.889.038 $ 2.468.765 $ 3.420.273 138,5%
PATRIMONIO 13) $ 52.375.343 $ 47.237.529 $ 5.137.814 10,9%
Capital Suscrito y Pagado $ 2.500.000 $ 2.182.470 $ 317.530 14,5%
Prima en colocacion de acciones $ 2.813.097 $0
Reservas $ 1.147.128 $ 1.147.128 $ 0,0%
Resultados de Ejercicios Anteriores $ 364.772 $ $ 364.772
Resultados del Ejercicio $ 2.007.187 $ 364.772 $ 1.642.415 450,3%
Impacto por la Transicion al Nuevo Marco de Regulacion $ 43.543.161 $ 43.543.161 $ 0,0%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 58.264.381 $ 49.706.29_5 $ 8.558.087 17,2%
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 19) $ 2.180.000 $ 2.180.000 $ 0%
Pasivos Contingentes $ 2.180.000 $ 2.180.000 $ 0%

N . GG

IVANOV RUSSI URBANO MARIA EUGENIA ORTIZ BARONA CARLOS ALBERTO BARRERO R.
Representante Legal Contador Publico Revisor Fiscal
T.P. 109331-T T.P. 10271-T
(Ver Certificacion Anexa) Miembro de Contar SAS

(Anexo Dictamen)

Pagina 81 de 116



INFORME DE GESTIC)NZ O 2 1

CENTRALES DE TRANSPORTES S.A.
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Por el periodo contable del 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2021y 2020
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

2021 2020 VARIACIONES
ACTIVIDADES ORDINARIAS 2021-2020
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS M $ 9.026.457 $ 6.461.682 $ 2.564.774 39,7%
VENTA DE SERVICIOS $ 9.026.457 $ 6.461.682 $ 2.564.774 39,7%
Servicios relacionados con el transporte 8.311.824 5.884.816 $ 2.427.008 41,2%
Otros servicios 714.633 576.866 $ 137.767 23,9%
COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS $ 302,925 - $ 302.925
Servicios relacionados con el transporte 302.925 - $ 302.925
GASTOS $ 8.092.690 $ 8.231.262 -$ 138.571 -1,7%
DE ADMINISTRACION OPERACION Y VENTA T16) $ 7.296.439 $ 7.433.064 -6 136625 -1,8%
Sueldos y salarios 2.111.764 2.626.910 -$ 515.146  -19,6%
Aportes sobre la ndmina, contribuciones Imputadas y Efectivas 395.772 466.432 -$ 70.660 -15,1%
Gastos de Personal Diversos 288.913 127.809 $ 161.104 126,1%
Generales 3.968.128 3.701.623 $ 266.506 7,2%
Impuestos Contribuciones y Tasas 531.861 510.291 $ 21.570 4,2%
DEPRECIACIONES Y PROVISIONES $ 796.252 $ 798.198 -$ 1.946 -0,2%
Depreciacion propiedades, planta y equipo 278.505 310.315 -$ 31.810 -10,3%
Depreciacion propiedades de inversion 391.054 390.271 $ 783 0,2%
Provision Industria y comercio 126.693 97.612 $ 29.081 29,8%
GANANCIA (PERDIDA) DE ACTIVIDADES ORDINARIAS $ 630.841 -$ 1.769.579 $ 2400420 -135,6%
TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES 192.936 $ $ 192.936
Subvenciones 192.936 $ 192.936
OTROS INGRESOS @ $ 2.455.675 $ 2.436.620 $ 19.055 0,8%
Financieros 31.619 110.677 -$ 79.058 -71,4%
Ingresos Diversos 2.424.056 2.152.041 $ 272.015 12,6%
Impuesto a las Ganancias Diferido 173.903
OTROS GASTOS '(gl $ 223.455 $ 50.696 $ 172759  340,8%
Financieros 19.933 4.728 $ 15206  321,6%
Gastos Diversos 68.678 45.969 $ 22.709 49,4%
Impuesto a las Ganancias Diferido 134.844 $ 134.844
GANANCIA (PERDIDA) DE OTRAS ACTIVIDADES $ 2.425.156 $ 2.385.924 $ 39.232 1,6%
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS $ 3.055.997 $ 616.345 $ 2439.653  395,8%
OTRAS PARTIDAS -$ 1.183.654 -$ 251.573 -$ 932.081
Impuesto de Renta - 1.183.654 - 251.573 -$ 932.081
GANANCIA (PERDIDA) DEL EJERCICIO $ 1.872.343 $ 364.772 $ 1.507.572  4133%
IVANOV RUSSI URBANO MARIA EUGENIA ORTIZ BARONA CARLOS ALBERTO BARRERO RUBIO
Representante Legal Contador Publico Revisor Fiscal
T.P. 109331-T T.P. 10271-T
(Ver Certificacion Anexa) Miembro de Contar SAS

(Anexo Dictamen)
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CENTRALES DE TRANSPORTES S.A.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

Periodo contable terminado el 31 de Diciembre de 2021
Cifras expresadas en miles de pesos colombianos

Prima en Resultados del Impacto por la Ganancias
Capital Colocaccion de Reservas L transicion al (pérdidas) Total Patrimonio
N ejercicio . 5

Acciones Nuevo Marco inversiones con
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 $ 2.182.470 $ - $ 1.147.128 $ 5.102.244 $ 43.543.161 $ - $ 51.975.002
Resultado del ejercicio - - - 364.772 - - 364.772
Distribucion de dividendos de ejercicios anteriores - - - (5.102.244) - - (5.102.244)
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 $ 2.182.470 $ - $ 1.147.128 $ 364.772 $ 43.543.161 $ - $ 47.237.529
Capitalizacion $ 317.530 317.530
Prima en colocacion de acciones $ 2.813.097 2.813.097
Resultado del ejercicio - - - 2.007.187 - - 2.007.187
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 $ 2.500.000 $ 2.813.097 $ 1.147.128 $ 2371958 $ 43.543.161 $ - $ 52.375.343

Las notas adjuntas son parte integrante de estos Estados Financieros

% | S

IVANOV RUSSI URBANO MARIA EUGENIA ORTIZ BARONA CARLOS ALBERTO BARRERO RUBIO
Representante Legal Contador Publico Revisor Fiscal
(Ver Certificacion Anexa) T.P. 109331-T T.P. 10271-T
(Ver Certificacion Anexa) Miembro de Contar SAS
(Anexo Dictamen)
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CENTRALES DE TRANSPORTES S.A.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Periodos contables terminados el 31 de Diciembre de 2021 y 31 de Diciembre de 2020
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

2021 2020
ACTIVIDADES DE OPERACION
Recibidos por prestacion de servicios 14.599.574 10.243.977
Recibido por rendimientos de equivalentes al efectivo 15.899 89.268
pago por retenciones practicadas (148.010) (555.942)
Pago a proveedores y honorarios (5.550.544) (5.164.683)
Pagado por seguros (108.867) (127.156)
Pagados por beneficios a los empleados (2.909.133) (3.172.312)
pagado por aportes parafiscales (79.488) (75.878)
pagado por servicios publicos (555.504) (555.811)
Pagado por impuestos (986.550) (2.677.659)
Aujo de efectivo neto en actividades de operacion 4.277.377 (1.996.195)
ACTIVIDADES DE INVERSION
Recibido por rendimientos de inversiones de administracion de liquidez 5.630 3.310
Aujo de efectivo neto en actividades de inversion 5.630 3.310
ACTIVIDADES DE FINA NCIA CION
Pagos de préstamos - (46.705)
Dividendos Pagados - (4.724.757)
Venta de acciones 3.130.627 -
Aujo de efectivo neto en actividades de financiacion 3.130.627 (4.771.462)
Aujo de efectivo del periodo 7.413.634 (6.764.347)
Saldo inicial de efectivo y equivalente al
efectivo 2.078.882 8.843.230
Saldo final de efectivo y equivalentes al efectivo 9.492.516 2.078.882

a7

T

CARLOS ALBERTO BARRERO RUBIO
Revisor Fiscal
T.P. 10271-T
Miembro de Contar SAS
(Anexo Dictamen)

IVANOV RUSSI URBANO
Representante Legal
(Ver Certificacion Anexa)

MARIA EUGENIA ORTIZ BARONA
Contador PUblico
T.P. 109331-T
(Ver Certificacion Anexa)
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CENTRALES DE TRANSPORTES S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CON CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Valores expresados en miles de pesos colombianos)

Las presentes revelaciones se refieren al estado de situacion financiera, estado de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los anos terminados al 31 de
diciembre de 2021 y 2020.

1. INFORMACION GENERAL DE LA SOCIEDAD

Centrales de Transportes S.A., es una sociedad de economia mixta del tipo de las andnimas, de
caracter comercial; constituida mediante Escritura Publica No. 5512 del 16 de octubre de 1967 de la
Notaria Segunda de Cali.

En el desarrollo de su objeto, Centrales de Transportes S.A. se encuentra vigilada por la
Superintendencia de Puertos y Transporte, siendo su estructura organica piramidal bajo los siguientes
organos de decision y administracion: Asamblea General de Accionistas, Junta Directiva y Gerencia
General.

En la reforma estatutaria elevada a escritura publica No. 2677 del 23 de julio de 2011, corrida en la
Notaria Veintitrés de Cali, se ampli6 la vigencia de la Sociedad, siendo esta extendida a 100 afos,
hasta el 08 de octubre del afio 2067.

Su domicilio principal se encuentra en la calle 30 norte # 2 AN - 29 del barrio San Vicente en la ciudad
de Santiago de Cali, departamento del Valle del Cauca, Colombia.

Su objeto social se encuentra encaminado a contribuir a la soluciéon del transporte en Colombia,
mediante la operacion, construccion, explotacion y administracion de terminales de transportes de
pasajeros urbanos, intermunicipales e internacionales; la construccion, operacion y administracion de
terminales de carga, municipales, intermunicipales e internacionales; la participacion en la operacion
del sistema de transporte masivo.

A nombre de la Sociedad se encuentran matriculados en la Cadmara de Comercio de Cali, los siguientes
establecimientos de comercio:

> Centrales de Transportes;
» Parqueadero Mi Terminal;
> Guarda Equipajes Mi Terminal.

Al 31 de diciembre de 2021, no se han ordenado cambios que comprometan la continuidad de la
Sociedad.

2. DECLARACION DE CUMPLIMIENTO

Los estados financieros de Centrales de Transportes S.A., han sido preparados con base en lo
establecido en el Marco Normativo, definido por la Contaduria General de la Nacidon —CGN para las
Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico,
en cumplimiento de la Resolucion 414 de 2014, y sus modificaciones, la cual debe aplicar la Sociedad.
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Dicho Marco Normativo incorpora material desarrollado por la Fundacion IFRS. En este se reproducen
y adaptan extractos de las Normas Internacionales de Informacidén Financiera, publicadas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), con autorizacion de dicha Fundacion.

3. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES
Las politicas contables aplicadas de manera uniforme, para preparar los estados financieros de la
Empresa al 31 de diciembre de 2021, se detallan a continuacién:

3.1 BASE DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los presentes estados financieros individuales se elaboraron con base en el Marco Normativo para
Empresas que No Cotizan en el mercado de Valores, y que no captan ni administran Ahorro del Publico.
Dicho marco hace parte integrante del Régimen de Contabilidad Publica expedido por la GCN, que es
el organismo de regulacion contable para las entidades publicas colombianas. Los estados financieros
presentados comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2021 y 31 de
diciembre de 2020, estado de resultado integral, estado de cambios en el patrimonio y el estado de
flujos de efectivo, para los periodos contables terminados el 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre
2020.

3.1.1. Principio de causacion

Los estados financieros se preparan sobre la base de la acumulacién o del devengo, también conocido
como principio de causacion. Segun esta base, los efectos de las transacciones y demas sucesos se
reconocen cuando ocurren (y no cuando se recibe o paga efectivo u otro equivalente de efectivo); asi
mismo se reconocen y se informa sobre ellos en los estados financieros de los periodos con los cuales
se relacionan.

3.1.2. Negocio en marcha

Los estados financieros de Centrales de Transportes S.A., se preparan bajo el supuesto de su
continuidad en el futuro previsible. En este sentido, no existen incertidumbres importantes, relativas
a eventos o condiciones que puedan aportar dudas significativas sobre la posibilidad de que la
Sociedad siga funcionando.

3.2 PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

3.2.1 Moneda Funcional
La Empresa utiliza el peso colombiano como su moneda funcional y moneda de presentacién de sus
estados financieros.

3.2.2 Periodo cubierto por los estados financieros

Los presentes estados financieros corresponden a los estados de situacion financiera con corte al 31
de diciembre 2021 y 31 de diciembre de 2020, el estado de resultado integral, estado de flujos de
efectivo y estado de cambios en el patrimonio, para los periodos contables terminados al 31 de
diciembre de 2021.

3.2.3 Revelacion plena
La Empresa informa de manera completa, aunque resumida, todo aquello que sea necesario para
comprender y evaluar correctamente su situacién financiera, los cambios que esta hubiere
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experimentado, los cambios en el patrimonio, el resultado de sus operaciones y su capacidad para
generar flujos futuros de efectivo.

Para satisfacer el principio de revelacion plena, se presentan estados financieros de propdsito general,
revelaciones a los estados financieros, informacion complementaria y dictamenes emitidos por
personas legalmente habilitadas que hubieren examinado la informacion segin normas de auditoria
generalmente aceptadas en Colombia.

3.2.4 Importancia relativa o materialidad
La presentacion de los hechos econémicos se hace de acuerdo con su importancia relativa o
materialidad.

En la preparacién y presentacion de los estados financieros, la materialidad de la cuantia se determind
con relacién, entre otros, al activo total, al activo corriente y no corriente, al pasivo total, al pasivo
corriente y no corriente, al patrimonio o a los resultados del ejercicio, segun corresponda.

En términos generales, la Empresa evaluara la materialidad de las partidas en relacién al contexto de
la situacion que se esté tratando.

3.2.5 Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo comprende los recursos de liquidez inmediata que se registran en caja, cuentas corrientes,
cuentas de ahorro y otras inversiones a corto plazo de alta liquidez que son facilmente convertibles
en efectivo y que estan sujetas a un riesgo poco significativo de cambios en su valor.

3.2.6 Inversiones e instrumentos derivados

Inversiones de Administracion de Liquidez

Se reconocen como inversiones de administracion de liquidez, los recursos financieros colocados con
el propdsito de obtener rendimientos provenientes de las fluctuaciones del precio o de los flujos
contractuales del titulo durante su vigencia. Estas inversiones estan representadas en instrumentos
de deuda o en instrumentos de patrimonio. Los instrumentos de deuda son titulos de renta fija que le
otorgan a su tenedor la calidad de acreedor frente al emisor del titulo. Por su parte, los instrumentos
de patrimonio le otorgan al tenedor derechos participativos en los resultados de la empresa emisora.

3.2.7 Cuentas por cobrar

Centrales de Transportes S.A. reconoce como cuentas por cobrar los derechos adquiridos en desarrollo
de sus actividades, de las cuales se espere en el futuro la entrada de un flujo financiero fijo o
determinable, a través de efectivo, equivalente al efectivo u otro instrumento.

De acuerdo con las operaciones que realiza Centrales de Transportes S.A., sus cuentas por cobrar
corresponden a los siguientes conceptos:

> Venta de Tasa de Uso en Bloque,

» Convenio Parqueadero Publico,

> Arrendamiento Operativo de bienes inmuebles.
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Las condiciones de las cuentas por cobrar generadas por los anteriores conceptos corresponden a las
generales del negocio y del sector; por lo tanto, son clasificadas como instrumentos financieros al
costo, los cuales se miden por el valor de la transaccion.

3.2.8 Propiedades, planta y equipo
La Empresa reconoce como propiedades, planta y equipo, los activos tangibles que:
> Posea para su uso en el desarrollo de su objeto social, su actividad econdmica, la prestacion
de servicios o con propdsitos administrativos,
» Generaran beneficios econdmicos futuros,
> El costo del elemento pueda medirse con fiabilidad y
» Se caractericen por no estar disponibles para la venta y se espera usarlos durante mas de un
periodo contable.

Las propiedades, planta y equipo cuyo valor de adquisicion sea inferior a 2 SMMLV, se registran
directamente en el estado de resultados, llevando control de los mismos, incluyéndolos dentro del
inventario anual que realiza la empresa como elementos de control.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial como un activo, todas las partidas de propiedad, planta
y equipo, se mantienen en libros a su costo, menos la depreciacién acumulada y las pérdidas por
deterioro.

La depreciacion de las propiedades, planta y equipo inicia cuando los activos estan disponibles para
Su uso previsto, con excepcion de los terrenos, los cuales no se deprecian. La depreciacion es calculada
linealmente durante la vida (til estimada de los activos hasta el monto de su valor residual, en el caso
de que exista. La depreciacion de propiedad, planta y equipo se reconoce como gasto del periodo.
Las vidas Utiles de las propiedades, planta y equipo estimadas oscilan entre los siguientes rangos:

Vida atil Patron de consumo de

Tipo de activo Metoc!o de estimada los beneficios
depreciacion ~ B
(anos) economicos futuros
Edificaciones PPYE Linea recta 100 Vida util
Redes, lineas y cables Linea recta 10 Vida util
Magquinaria y equipo Linea recta 10 Vida util
Equipo de computacion y comunicacion |Linea recta 5 Vida til
Muebles, enseres y equipo de oficina Linea recta 10 Vida til
Equipo de transporte Linea recta 5 Vida util

3.2.9 Propiedades de inversion

Centrales de Transportes S.A. reconoce como propiedades de inversion los activos representados en
terrenos y edificaciones que se tengan para generar rentas, plusvalias o ambas. También se
reconoceran como propiedades de inversion, los bienes inmuebles con uso futuro indeterminado.

La Empresa medira las propiedades de inversion por su costo. Por lo tanto, aplica las mismas politicas
de los bienes inmuebles reconocidos como propiedades, planta y equipo.
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3.2.10 Arrendamientos

Un arrendamiento es un acuerdo mediante el cual el arrendador cede al arrendatario, el derecho a
utilizar un activo durante un periodo de tiempo determinado a cambio de percibir una suma de dinero,
0 una serie de pagos.

Para el caso de Centrales de Transportes S.A., es el valor cobrado por ceder el uso temporal de un
local, o espacio, por un precio determinado y durante un periodo de tiempo determinado.

La Empresa clasifica el arrendamiento, al inicio del mismo, en arrendamiento financiero o
arrendamiento operativo.

Los arrendamientos en los cuales Centrales de Transportes S.A. actla como arrendador, son
operativos.

La Empresa reconoce la cuenta por cobrar y los ingresos procedentes de los arrendamientos operativos
(excluyendo los pagos por seguros y mantenimiento) de forma lineal a lo largo del plazo de
arrendamiento.

3.2.11 Cuentas por pagar

Se reconoce como cuentas por pagar las obligaciones adquiridas por la Empresa con terceros,
originadas en el desarrollo de sus actividades y de las cuales se espere en el futuro, la salida de un
flujo financiero fijo o determinable a través de efectivo, equivalentes al efectivo u otro instrumento.

3.2.12 Préstamos por pagar

Se reconocen como préstamos por pagar, los recursos financieros recibidos por la empresa para su
uso y de los cuales se espera a futuro, la salida de un flujo financiero fijo o determinable, a través de
efectivo, equivalentes al efectivo u otro instrumento.

Los préstamos por pagar se clasifican en la categoria de costo amortizado, con independencia de que
se originen en operaciones de crédito publico o en operaciones de financiamiento autorizadas por via
general.

Los préstamos por pagar se reconocen por el valor recibido.

3.2.13 Beneficios a los empleados

Los beneficios a los empleados comprenden todas las retribuciones que la Empresa proporciona a sus
trabajadores a cambio de sus servicios, incluyendo, cuando haya lugar, beneficios por terminacion del
vinculo laboral o contractual.

Se reconocen como beneficios a los empleados a corto plazo, aquellos otorgados a los empleados que
hayan prestado sus servicios a la empresa durante el periodo contable, cuya obligacion de pago vence
dentro de los 12 meses siguientes al cierre del mismo. Hacen parte de dichos beneficios, los sueldos,
salarios y aportes a la seguridad social, incentivos pagados y beneficios no monetarios, entre otros.
Los beneficios a los empleados a corto plazo se reconocen como un gasto y un pasivo cuando la
empresa consuma el beneficio econémico procedente del servicio prestado por el empleado a cambio
de los beneficios otorgados.
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Los beneficios a los empleados de Centrales de Transportes S.A., son de corto plazo.

3.2.14 Provisiones

Una provisién es un pasivo a cargo de la Empresa, que esta sujeto a condiciones de incertidumbre en
relacion con su cuantia y/o vencimiento. Las provisiones son reconocidas cuando la empresa tiene una
obligacion presente (legal o implicita) como resultado de un evento pasado, de la que es probable que
se requieran una salida de recursos que incorporan beneficios econdmicos futuros y sobre la que se
tiene una estimacidn fiable de su monto.

Las provisiones se reconocen como un pasivo y un gasto. Las provisiones se reclasifican al pasivo que
corresponda cuando ya no exista incertidumbre en relacion con su cuantia y/o vencimiento.

3.2.15 Activos y pasivos contingentes

Un activo contingente es un activo de naturaleza posible surgido a raiz de sucesos pasados, cuya
existencia se confirmara solo por la ocurrencia o, en su caso, por la no ocurrencia de uno o mas
eventos inciertos en el futuro que no estan enteramente bajo el control de la Empresa.

Los activos contingentes no son objeto de reconocimiento en los estados financieros.

Un pasivo contingente corresponde a una obligacion posible, surgida a raiz de sucesos pasados, cuya
existencia quedara confirmada solo si llegan a ocurrir, o si no llegan a ocurrir, uno 0 Mas sucesos
futuros inciertos que no estén enteramente bajo el control de la Empresa.

Los pasivos contingentes no son objeto de reconocimiento en los Estados Financieros.

3.2.16 Impuesto a las ganancias
El impuesto a las ganancias comprende todos los impuestos ya sean nacionales o extranjeros, que
graven las utilidades de la empresa tales como:
> El Impuesto sobre la renta.
> El impuesto sobre ganancias ocasionales.
> El impuesto a las ganancias también puede incluir otras formas de recaudo, como anticipos o
retenciones.

El gasto o ingreso por el impuesto a las ganancias es el importe total que se tiene en cuenta al
determinar la ganancia o pérdida neta del periodo. Este incluira tanto el impuesto corriente como el
diferido.

3.2.17 Patrimonio
El patrimonio comprende el valor de los recursos publicos representados en bienes y derechos,
deducidas las obligaciones, que tiene la Sociedad para cumplir las funciones de cometido estatal.

3.2.18 Ingresos de actividades ordinarias

Centrales de Transportes S.A., reconoce los ingresos en el periodo en que presta el servicio a los
clientes, de acuerdo a los términos de las diferentes negociaciones. Los ingresos comprenden el valor
razonable de las ventas de bienes y servicios, neto de impuestos y contribuciones.
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Los ingresos de Centrales de Transportes S.A., corresponden principalmente la venta por tasa de uso
de contado y en bloque, los servicios de parqueadero publico y convenio, guarda equipaje,
arrendamiento de bienes inmuebles, rendimientos financieros, y otros.

3.2.19 Gastos
Los gastos de Centrales de Transportes S.A se miden al costo.
Se optara por cualquiera de las siguientes clasificaciones para el desglose de los gastos:
> Por su naturaleza (Depreciacién, compras de materiales, gastos de transporte, beneficios a
los empleados y gastos de publicidad).
» Por su funcion (como parte del costo de las ventas o de los costos de actividades de
distribucién o administracion).
> Se reconocen los costos por préstamos como gastos del periodo, cuando se incurran en ellos.

4. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
La desagregacion del efectivo y equivalentes al efectivo presentados en el estado de situacion
financiera individual al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 es la siguiente:

Variacion 2021-2020

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre

Efectivo y equivalentes al efectivo 2021 2020

$ %
Caja Principal $ 46.002 $ 43.812 $ 2.190 5%
Caja Menor $ 2.000 $ 1.000 $ 1.000| 100%
Total Caja $ 48.002 $ 44.812 $ 3.190| 7%
Bancos Nacionales - Cuentas Corrientes $ 3.395.167 $ 53.155 $ 3.342.012| 6287%
Bancos Nacionales - Cuentas Ahorros $ 4.186.553 $ 755.336 $ 3.431.217| 454%
Total depdsitos en instituciones financieras $ 7.581.720 $ 808.491| $ 6.773.229| 838%
Fiduciaria Bancolombia - Banco de Occidente - Alianza $ 1.862.795 $ 1.225.579 $ 637.216] 52%
Total Carteras Colectivas $ 1.862.795 $ 1.225.579 $ 637.216| 52%

Total Efectivo y equivalentes al efectivo

$ 9.492.516

$ 2.078.882

$ 7.413.634

357%

Este rubro comprende los recursos de liquidez inmediata, existencias en dinero en efectivo y las
cuentas en las cuales se manejan los diferentes dineros recibidos por CENTRALES DE TRANSPORTES
SA, frente al afio 2020 presentan una variacion del 357%. En el mes de septiembre y octubre de 2021,
se recibid la suma de $3.130.627, correspondiente al proceso de colocacidon de acciones.

RECURSOS RESTRINGIDOS
La totalidad de los recursos de la Empresa tienen el caracter de propios, siendo administrados de
conformidad con las politicas fijadas por la Junta Directiva, y bajo los principios de austeridad,
racionalidad y proporcionalidad.

5. INVERSIONES DE ADMINISTRACION DE LIQUIDEZ AL COSTO

Las inversiones de administracién de liquidez al costo presentadas en el estado de situacién financiera
individual al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020 es la siguiente:
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A 31 de Diciembre

Acciones Ordinarias - No Corrientes

2021

A 31 de Diciembre
2020

Variacién 2021-2020

$ %

Club de Ejecutivos $ $ 150 -$ 150/ -100%
Emplear S.A. $ 19.090 $ 19.090 $ 0%
Central de Transportes de Tulud $ 5.184 $ 2.585 $ 2.599| 101%
Terminal de Transportes de Melgar S.A $ 15.000 $ $ 15.000 0%
Terminal de Transportes Popayan S.A. $ 15.485 $ 15.485 $ 0%
Terminal de Transportes de Pereira $ 2.262.158 $ $ 2.262.158 0%
Total Acciones Ordinarias - No Corrientes $ 2.316.917 $ 37.310 $ 2.279.607 6110%

Detalle de las inversiones:

. Costo de la
Vr. Nominal . s

Entidad (en pesos) por Can.tldad Invers_lon

g Acciones (Vr. En miles de
Accion
$)

Emplear S.A 10.000 1.909 19.090
Central de Transportes de Tulla 100 45.843 5.184
Terminal de Transportes de Melgar S.A 1.000.000 15 15.000
Teminal de Transportes Popayan S.A. 100 154.851 15.485
Teminal de Transportes de Pereira S.A 100 214.940 21.494
Teminal de Transportes de Pereira S.A 90 [ 24.896.263 2.240.664

Total Inversion

2.316.917

Ninguna de las inversiones de administracion de liquidez ha sido pignorada como garantia por pasivos
ni pasivos contingentes.

En el mes de junio de 2021 se compraron en la sociedad Terminal de Transportes de Melgar S.A., la
cantidad de 15 acciones a un valor nominal de $1.000.000 cada accién.

En el mes de septiembre de 2021 se adquirié en la sociedad Central de Transportes de Tulua, la
cantidad de 19.992 acciones a un valor nominal de $100 y una prima de $30.

En el mes de diciembre de 2021, se compraron en la Terminal de Transportes de Pereira, la cantidad
de 214.940 acciones a valor nominal de $100 y 24.896.263 a valor nominal de $90 para un total de
25.111.203 acciones.

6. CUENTAS POR COBRAR
Las cuentas por cobrar presentadas en el estado de situacion financiera individual al 31 de diciembre
de 2021 y 31 de diciembre de 2020 es la siguiente:

Variacion 2021-2020

A 31 de Diciembre
2021

A 31 de Diciembre

Cuentas Por Cobrar-Corriente 2020

$ %

Tarifas Tasa de Uso

$ 168.095

$ 234.885

-$ 66.791

-28%

Arrendamiento Operativo

$ 265.537

$ 347.400

-$ 81.863

-24%

Pruebas de Alcoholimetria

Total Cuentas Por Cobrar Venta de Servicios

$ 63.808
$ 497.440

$ 101.444
$ 683.729

-$ 37.636
-$ 186.290

-37%

Otras Cuentas por Cobrar
Total Otras Cuentas por Cobrar - Corriente
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Al 31 de diciembre de 2021, la cartera total de Centrales de Transportes registré cuentas por cobrar
por venta de servicios por valor de $497.440 con una disminucion del 27% respecto al mismo periodo
del ano 2020, la mayor proporcion de la cartera corresponde a los arrendamientos operativos.

Para el caso de la cartera de Tasa de uso y su componente de alcoholimetria, corresponde en un 74%
a cartera corriente y un 26% con edad de vencimiento de 1 a 30 dias.

Detalle de la antigliedad en las cuentas por cobrar por venta de servicios:

Descripcién Corriente
Tarifas Tasa de Uso $ 124.757 $ 43.337 $ $ $ $ 168.095 34%
Arrendamiento Operativo $ 71.286 $ 37.380 $ 30.746 $ 5.519 $ 120.603 $ 265.535 53%
Pruebas de Alcoholimetria $ 51.238 $ 12.570 $ $ $ $ 63.808 13%

Total por Venta de Servicios $ 30.746 $ 120.603 $ 497.437 100%
% 5 1! 6% 24% 100%

Detalle de las cuentas por cobrar por Tasa de uso y alcoholimetria:

Nit Tercero Tasa de uso Alcoholimetria TOTAL
890300503 |COMPANIA DE TRANSPORTES AUTOMOTORES SANTA ROSA $ 14.736 $ 8.408 $ 23.144
891300651 |COMPARNIA DE TRANSPORTES EXPRESO FLORIDA $ 10.522 $ 4.607 $ 15.129
891300733 |COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES CIUDAD SENORA $ 23.119 $ 3.754 $ 26.872
891901847 | COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE TRUJILLO $ 3.259 $ 941 $ 4.201
891900968 | COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA ANDINA $ 6.712 $ 1.457 $ 8.168
891900312 |COOPERATIVA DE TRANSPORTES DE OCCIDENTE $ 27.089 $ 6.387 $ 33.476
891300970 |EMPRESA DE TRANSPORTES CALIMA S.A $ 1.495 $ 740 $ 2.235
890301296 | EMPRESA DE TRANSPORTES SULTANA $ 12.059 $ 8.456 $ 20.515
891400343 | TAX CENTRAL S.A $ 12.183 $ 3.742 $ 15.925
890301082 | TRANS YUMBO SA $ 8.354 $ 4.744 $ 13.098
890301074 | TRANSPORTES INDUSTRIALES PUERTO ISAACS $ 4.338 $ 3.113 $ 7.451
900638515 | TRANSPORTES LINEAS DEL VALLE $ 24.858 $ 12.148 $ 37.006
890306987 | TRANSPORTES PUERTO TEJADA $ 9.267 $ 2.945 $ 12.211
800236946 | TRANSPORTES QUILICHAO SAS $ 4.542 $ 1.048 $ 5.590
800220064 | VALLECAUCANA DE TRANSPORTES $ 5.560 $ 1.320 $ 6.880

$ 168.095

Detalle de las cuentas por cobrar por Arrendamiento Operativo:

'g’f‘i‘;’i'::s' BRIguSsgR ":::é:a:s Servicios Publ. Cuota Admon

1113671446 |ARIAS ZAPATA SEBASTIAN $ 21.205 $ $ $ $ 299 $ 21.505
10083800 | CALDERON ROBERTO $ 1.066 $ $ $ $ $ 1.066
31907353 |CAMPO MARTINEZ INGRID $ 630 $ $ $ $ 630
1144061339 |CARVAJAL GOMEZ JUAN CARLOS $ 40 $ $ $ $ 40
890300503 | COMPANIA DE TRANSPORTES AUTOMOTORES SANTA ROSA $ 1.611 $ $ 966 $ $ $ 2.578
891300651 |COMPARIA DE TRANSPORTES EXPRESO FLORIDA $ 3.856 $ 578 $ $ 1.171 $ 415 $ 6.020
800227937 | CONTINENTAL BUS SA $ $ 515 $ $ $ $ 515
891100556  COOPERATIVA DE MOTORISTAS $ $ $ 757 $ 394 $ 51 $ 1.202
891300733/ COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES CIDAD SENORA $ 315 $ $ $ 104 $ 43 $ 462
891901847 | COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE TRUJILLO $ 607 $ $ $ 184 $ 77 $ 868
890700189 COOPERATIVA DE TRANSPORTES VELOTAX LTDA $ 1.514 $ $ 2.071 $ 1.190 $ 537 $ 5.312
16941393 |CRUZ CRUZ JESUS ANDRES $ 32.432 $ $ $ $ 750 $ 33.182
891300970 | EMPRESA DE TRANSPORTES CALIMA SA $ 9.085 $ $ $ 439 $ 816 $ 10.340
890301065 | EMPRESA DE TRANSPORTES TRANSMAR ARCESIO DIAZ & CIA LTDA $ 391 $ $ $ 109 $ 172 $ 672
891200308 |FLOTA GUAITARA SA $ 275 $ $ $ 77 $ 28 $ 380
860004838 |FLOTA MAGDALENA SA $ 848 $ $ 1.557 $ 347 $ 248 $_3.000
1144038183 | GOMEZ MAYORGA LADY VANESSA $ 55 $ $ $ $ 55
805011826 | GRUPO RAKHI SAS $ $ $ 16 $ $ $ 16
4302514 |HENAO OCAMPO MARIO $ 1.688 $ $ $ $ 83 $ 1.772
16464722 |LONDONO MARULANDA OSCAR JAVIER $ 7.747 $ $ $ $ $ 7.747
1026270676 MANCERA VIVAS NATHALIA $ 51 $ $ $ $ 51
1107050046 | MORA BONILLA DIANA MARCELA $ 40 $ $ $ $ 40
4320404 |OROZCO GUTIERREZ JORGE HERNAN $ 5.706 $ $ $ $ 453 $ 6.159
31959195 |PENA PAREDES CLAUDIA EMILIO $ $ 630 $ $ $ $ 630
94449523 |RAMIREZ JHON JAIRO $ 1.462 $ $ 664 $ $ $ 2.126
19396834 |RUIZ JIMENEZ MARCO FIDEL $ 803 $ $ $ $ $ 803
66829068 |RUIZ PAYAN MONICA $ $ 212 $ $ $ $ 212
2863873 SAAVEDRA MARINO $ 15.221 $ $ $ $ 1.394 $ 16.615
890301082 | TRANS YUMBO SA $ 2.026 $ $ $ 539 $ 200 $ 2.764
891200645 TRANSPORTADORES DE IPIALES $ 256 $ $ 1.074 $ $ 75 $ 1.406
900960314 | TRANSPORTE Y TURISMO RUTAS $ $ 1.517 $ $ 220 $ $ 1.737
890000213 | TRANSPORTES ARMENIA $ $ 852 $ $ $ $ 852
900617171 | TRANSPORTES ESPECIALES LUI $ $ 2.690 $ $ $ $ 2.690
891104558 | TRANSPORTES EXPRESO LA GAITANA $ $ $ 1.544 $ 30 $ 53 $ 1.628
890301074 | TRANSPORTES INDUSTRIALES PUERTO ISAACS $ 28.222 $ 1.444 $ $ 201 $ 4.173 $ 34.039
890306987 | TRANSPORTES PUERTO TEJADA $ 5.566 $ $ 3.351 $ 3.705 $ 2.680 $ 15.302
800236946 | TRANSPORTES QUILICHAO SAS $ $ $ $ 46 $ $ 46
6484815|TREJOS OROZCO HILDEBRANDO $ 1.272 $ $ $ $ $ 1.272
6095133 |VELASCO ZAMORANO ORLANDO $ 456 $ $ $ $ $ 456
31396512 |VILLAREAL YEPES BEATRIZ $ 8.061 $ $ $ $ $ 8.061
901460104 | VISION PROACTIVA SAS $ 71.286 $ $ $ $ $ 71.286
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La empresa al corte 31 de diciembre de 2021, estima que las cuentas por cobrar a la fecha no son
objeto de célculo por deterioro, debido a la probabilidad de su recuperacion.

Ninguna de las cuentas por cobrar ha sido pignorada como garantia por pasivos ni por pasivos
contingentes.

7. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

Las propiedades, planta y equipo utilizadas por Centrales de Transportes para el desarrollo de su
objeto social, presentadas en el estado de situacion financiera individual al 31 de diciembre de 2021
y 2020 es la siguiente:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacién 2021-2020

Propiedad, Planta y Equipo 2021 2020

$ %
Terrenos $ 4.154.139 $ 4.154.139 $ 0%
Edificios $ 8.661.401 $ 8.661.401 $ 0%
Bienes muebles en bodega $ 2.059 $ 2.059 $ 0%
Redes Lineas y Cables $ 77.686 $ 77.686 $ 0%
Otras Maquinaria y Equipos $ 347.884 $ 329.248 $ 18.636 6%
Muebles y Enseres $ 126.348 $ 126.348 $ 0%
Equipo y Mag. de Oficina $ 7.535 $ 7.535 $ 0%
Equipo de Comunicacién $ 25.004 $ 23.004 $ 2.000 9%
Equipo computacion $ 525.750 $ 550.655 -$ 24.905 -5%
Automoviles $ 143.641 $ 143.641 $ 0%
Motocicketas $ 12.459 $ 12.459 $ 0%
Depreciacion Acumulada $ 2.397.647 $ 2.148.672 $ 248.975
Total Propiedad, Planta y Equipo $ 11.686.259 $ 11.939.503 -$ 253.244

Desagregacion de las propiedades, planta y equipo:

Depreciacion Saldo a 31 de

Rt Acumulada Diciembre 2021
Terrenos $ 4.154.139 $0 $ 4.154.139
Edificios $ 8.661.401 -$ 1.465.478 $ 7.195.923
Bienes Muebles en Bodega $ 2.059 $0 $ 2.059
Redes Lineas y Cables $ 77.686 -$ 60.984 $ 16.703
Otras Maquinaria y Equipos $ 347.884 -$ 209.185 $ 138.698
Muebles y Enseres $ 126.348 -$ 61.761 $ 64.587
Equipo y Mag. de Oficina $ 7.535 -$ 6.440 $ 1.095
Equipo de Comunicacion $ 25.004 -$ 19.616 $ 5.388
Equipo computacion $ 525.750 -$ 418.083 $ 107.667
Automoviles $ 143.641 -$ 143.641 $0
Motocicletas : g $ 0

Total Propiedad, Planta y Equipo $ 14.083.906 -$ 2.397.647

Detalle de las transacciones de propiedades, planta y equipo:

Saldo a 31 de . q Depreciacion de  Depreciacion . Saldo a 31 de
LEEL Diciembre 2020 Adquisiciones - Bajas delPeriodo DSt piiembre 2021 0

$4.154.139 $0 $0 $0 $0 $0 $4.154.139 35,55%
$ 7.356.289 $0 $0 $0 $ 160.366 $0 $7.195.923 61,58%
$2.059 $0 $0 $0 $0 $0 $ 2.059 0,02%
$24.471 $0 $0 $0 $7.769 $0 $16.703 0,14%
$ 138.466 $29.241 $ 10.605 $ 4.625 $ 23.028 $0 $ 138.698 1,19%
$76.119 $0 $0 $0 $11.985 $0 $64.134 0,55%
$1.548 $0 $0 $0 $0 $0 $1.548 0,01%
$4.980 $ 2.000 $0 $0 $1.592 $0 $5.388 0,05%
$181.433 $0 $ 24.905 $ 24.905 $ 73.765 $ 107.667 0,92%

$0 $ $0 $0 $0 $0

Total Propiedad, Planta y Equipo $11.939.503 $ 35.510 $ 29.530 $ 278.505 $ 11.686.259
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El 61,58% de la propiedad, planta y equipo corresponde a los locales y edificaciones y el 35,55% que
es la segunda cifra mas significativa corresponde al lote donde se encuentra el parqueadero operativo.

Durante el afio 2021 la empresa:
> Utilizd el método de linea recta para el calculo de la depreciacion de todos los elementos de
propiedad, planta y equipo.
Realizé adquisiciones por valor de $32.241.
Realizd bajas y retiros por $35.510
Presentd pérdida por retiro de propiedad, planta y equipo por valor de $5.981
No posee propiedades, planta y equipo en proceso de construccion.

Y V V V

La empresa al 31 de diciembre de 2021, realizd el avallo técnico de los activos PPYE inmuebles, el
cual fue elaborado por la firma INAVIM, con registro de la Lonja de Propiedad Raiz de Cali. Agotado
el avallio no se evidencié deterioro de las propiedades, planta y equipo.

Detalle Valor Razonable Valor Libros
Terrenos $ 7.207.200 $ 4.154.139
Edificios $ 14.419.443 $ 7.195.923

Total Propiedad, Planta y Equipo
Detalle (cifras en pesos colombianos):

ITEM

Lote de terreno PQ Operacional

Total Terrenos

$ 21.626.643

VALOR RAZONABLE

$7.207.200.000 $4.154.138.509 $3.053.061.491
$7.207.200.000

VR. CONTABILIDAD

$4.154.138.509

$ 11.350.062

DIFERENCIAS

$3.053.061.491

Total Edificios

$14.419.442.900

Local 167 $1.019.403.000 $445.973.625 $573.429.375
Local 168 $2.075.364.000 $1.040.348.763 $1.035.015.237
Local 311 $757.886.400 $379.917.058 $377.969.342
Local 312 $938.854.500 $408.260.528 $530.593.972
Local 313 $814.428.000 $408.260.528 $406.167.472
Local 501 $7.389.150.000 $4.222.639.653 $3.166.510.347
Domo ingreso peatonal $2.970.000 $1.500.418 $1.469.582
Bloque estancia del conductor $141.120.000 $56.162.099 $84.957.901
Blogue oficinas control operativo + salén del transportador. $294.000.000 $134.623.297 $159.376.703
Porteria ingreso buses (calle 30) $16.426.000 $7.561.363 $8.864.637
Porterfa salida buses (2 und.) + bafio $38.950.000 $13.648.242 $25.301.758
Cerramiento en ladrillo $51.782.000 $4.236.318 $47.545.682
Zona dura vehicular $592.878.000 $61.120.098 $531.757.902
\F/’\;)asttfss en concreto altura 14 m, con 8 luminarias de sodio capac. 400 $6.540.000 $872.410 $5.667.590
Torres de iluminacién altura 36 m, con 22 reflectores de 1.000 Watts, base $111.180.000 $5.579.441 $105.600.559
de1,45mx1,45m

Sumideros de 212 m x 0,56 m, profundidad 0,7 m, con 41 rejas en hierro $125.080.000 $5.219.298 $119.860.702
colado de 1 m x 0,56 m.

Cobertizo bg. estancia del conductor + zona dura $43.431.000 $0 $43.431.000

$7.195.923.139

$7.223.519.761

Las propiedades, planta y equipo, son de plena propiedad y control de Centrales de Transportes S.A.,
no existen restricciones ni pignoraciones o entregas en garantia de obligaciones que limiten su
realizacién o negociabilidad.
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8. OTROS ACTIVOS

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Avances y Anticipos Entregados -Corriente

Anticipos para adquisicion de bienes y servicios
Anticipos o saldos a favor por Impuestos
Total Otros Activos Corrientes

-$ 140.342 -11%

$ 1.262.053

En anticipos o saldos a favor por impuestos y contribuciones, la empresa tiene al corte de la
preparacion de los estados financieros, anticipo de impuesto de renta para el ano gravable 2021
$27.885, retenciones y autorretenciones $274.530 y un saldo a favor por valor de $818.806.

PROPIEDADES DE INVERSION

Desagregacion de las propiedades de inversion presentadas en el estado de situacion financiera
individual al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020:

A 31 de Diciembre

A 31 de Diciembre

Propiedades de Inversion Variacion 2021-2020

2021 2020
$ %
Terrenos $ 5.334.061 $ 5.334.061 $ 0%
Terrenos (Lote Cral CI70 ) $ 8.307.117 $ 8.307.117 $ 0%
Edificios $ 23.000.025 $ 23.000.025 $ 0%
Depreciacion Acumulada de Propiedades de Inversion $ 3.535.486 $ 3.144.432 $ 391.054

Total Propiedades de Inversion

$ 33.105.717

$ 33.496.771

-$ 391.054

-1%

Detalle de las transacciones de propiedades de Inversion durante el periodo terminado el 31 de
diciembre del afo 2020:

Saldo a 31 de - . Depreciacion de  Depreciacion . Saldo a 31 de

Detalle Dicembre 2020 Adduisicones Balas Bajas delPeriodo "™ Diiembre 2021
Terrenos $ 5.334.061 $0 $0 $0 $0 $0 $ 5.334.061 16,11%
Edficios $19.855.593 $0 $0 $0 $ 391,054 $0 $ 19.464.539 58,80%
Terrenos con uso_Indeterminado $8.307.117 $0 $0 $0 $0 $0 $8.307.117 25,09%
Total Propiedad de Inversion $ 33.496.771 $ $ $ 391,054 $0 $ 33.105.717 100%

Las propiedades de inversion de Centrales de Transportes S.A, estan compuesta en un 16,11% por el
lote donde esta ubicado el parqueadero publico y el lote de reserva, 58,80% corresponde a los locales
comerciales arrendados por la entidad bajo la modalidad de contratos de arrendamiento operativo, y
el 25,09% corresponde al lote ubicado en la Carrera 1 con calle 70 propiedad de la empresa.

Todas las anteriores propiedades son consideradas propiedades de inversion porque Centrales de
Transportes obtiene beneficios econdmicos por la explotacién de cada una de ellas, excepto por el
lote de la carrera 1°, con el cual obtiene plusvalia.

Al 31 de diciembre de 2021 la empresa:
» Utilizd el método de linea recta para el calculo de la depreciacion de las edificaciones de
propiedades de Inversion.
> No realizd adquisiciones.
> No realizd bajas o retiros.
» No presentd perdida por deterioro.
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En el avallio técnico realizado no se evidencié deterioro en los activos propiedades de inversion, al
cierre 2021. Detalle del valor razonable segun avallo vs. Valor libros contables:

Detalle Valor Razonable Valor Libros
Terrenos $ 20.003.688 $ 13.641.178
Edificios $ 37.235.738 $ 19.450.276

Total Propiedad de Inversion

Detalle (cifras en pesos colombianos):

ITEM
Lote de terreno parqueadero publico

$ 57.239.426

VALOR RAZONABLE

$5.119.400.000

VR. CONTABILIDAD

$2.950.757.116

$ 33.091.454

DIFERENCIAS

$2.168.642.884

Lote de terreno- reserva

$4.134.900.000

$2.383.303.824

$1.751.596.176

Lote de terreno- Cl. 70 cra. 1
Total Terrenos

$10.749.388.000

$20.003.688.000

$8.307.117.000
$13.641.177.940

$2.442.271.000

$6.362.510.060

ITEM VALOR RAZONABLE VR. CONTABILIDAD DIFERENCIAS
Local 102 $548.787.200 $327.691.171 $221.096.029
Local 148 $492.294.400 $291.281.068 $201.013.332
Local 149 $492.684.800 $291.512.077 $201.172.723
Local 150 $492.294.400 $291.281.068 $201.013.332
Local 151 $492.294.400 $291.281.068 $201.013.332
Local 152 $492.684.800 $291.512.077 $201.172.723
Local 161 $234.980.000 $136.790.614 $98.189.386
Local 162 $169.988.500 $98.956.682 $71.031.818
Local 163 $1.856.218.000 $905.807.605 $950.410.395
Local 164 $234.980.000 $136.790.614 $98.189.386
Local 165 $147.715.000 $85.990.431 $61.724.569
Local 166 $1.269.928.000 $651.063.951 $618.864.049
Local 201 $18.233.514.000 $9.280.804.903 $8.952.709.097
Local 202 $2.823.864.000 $1.337.705.130 $1.486.158.870
Local 203 $1.798.790.000 $973.842.883 $824.947.117
Local 301 $1.654.881.200 $979.161.116 $675.720.084
Local 309 $1.654.881.200 $979.161.116 $675.720.084
Local 310 $1.654.881.200 $979.161.116 $675.720.084
Local 318 $1.654.881.200 $979.161.116 $675.720.084
Porteria + zona circulacién $7.560.000 $4.573.121 $2.986.879
Cobertizo motos + zona dura $96.981.000 $28.072.965 $68.908.035
Cerramiento en muro bajo y malla $56.817.000 $5.542.146 $51.274.854
Zona dura circulacion $522.435.000 $57.200.310 $465.234.690
\F/’\;)as:tess en concreto, altura de 14 m, con 18 luminarias de sodio capac. 250 $24.210.000 $2.875.950 $21.334.050
Cerramiento muro + concertina $45.207.000 $30.169.836 $15.037.164
Puerta corredera moto $0 $12.885.677 -$12.885.677
Oficinas $30.746.000 $0 $30.746.000
Cerramientos perimetral $51.240.000 $0 $51.240.000

$19.450.275.811 $17.785.462.489

Total Edificios

$37.235.738.300

Las propiedades de inversion son de plena propiedad y control de Centrales de Transportes S.A., no
existen restricciones o entregas en garantia de obligaciones que limiten su realizacion o negociabilidad.

DEPOSITOS ENTREGADOS EN GARANTIA

D it t d ti A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre
epositos entregados en garantia 2021 2020

Variacion 2021-2020

%

Depositos judiciales 32.568 32.568 ‘

Total Depoésitos entregados en garantia $ 32 568 $ 32 568 0%

Corresponde al proceso de embargo por demanda ejecutiva instaurada por el proveedor Sumitodo
Ltda. contra Consorcio Patios Sur, de la cual el proveedor pretende el pago de facturas causadas a
cargo de Consorcio Patios Sur, del cual no era consorciada Centrales de Transportes, ni al momento
de la acusacion de la obligacion, ni al momento de la demanda.

Pagina 97 de 116



INFORME DE GESTIONZ O 2 1

9. CUENTAS POR PAGAR
Detalle de las cuentas por pagar 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre

Adquisicion de Bienes y Servicios Nacionales

2021 2020

Airexpress ingenieria sas $ $ 3.924
Alpopular Aimacen General $ $ 2.715
Antojate Cali SAS $ 161 $

Asociacion Colombiana de Empresas de Transporte $ 3.707 $

Colombiana de Comercio S.A $ $ 4
Colombiana de Proteccion Vigiancia $ $ 3.474
Comercializadora Franco $ $ 236
Compaiiia de Ingenieria $ $ 6.166
Dispapeles SAS $ $ 1.536
Empresa de Vigiancia y Seguridad $ $ 69.053
Enciso ttda $ $ 1.112
Hernandez Hincapié Patricia $ $ 685
Instituto Colombiano de Normas $ $ 1.250
Javier Avarez s en cs $ $ 2.702
Maya y Bedoya ltda $ $ 450
Microcom Comunicacion y Servicios $ 445 $ 250
Nass Sociedad por Acciones $ 2.755 $ 10.545
ON 24 SAS $ $ 2.480
Ortiz Mufioz Julian Andres $ $ 369
Perafan de Lame Luz Dary $ 1.613 $ 1.659
Postobon S.A $ $ 734
Ramirez Gonzalez Orlando $ $ 190
Ramirez Jhon Jairo $ 2.961 $ 756
Reboledo Pastrana Jairo $ $ 512
Rojas Bernal Karleen Viviana $ 1.155 $

Sistemas de informacion em $ $ 78
Taxis Libres Cali 4444444 $ $ 60
Tecnologia de Hardware y s $ 1.818 $ 2.386
Tecno Control sas $ $ 296
Trujilo Molina Maria Claudia $ 3.868 $

Total Adquisicion de Bienes y Servicios Nacionales $ 18.481 $ 113.620

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Servicios y Honorarios 2021 2020

$ %
Honorarios $ 15.674 $ 10.834 $ 4.839] 45%
Seguros $ $ 339 -$ 339 -100%
Acueducto $ 773 $ 979 -$ 206| -21%
Alcantarilado $ 820 $ 1.054 $ 234 -22%
Aseo $ 1.850 $ 1.804 $ 471 3%
Energia $ 46.335 $ 38.956 $ 7.380, 19%
Tekfonos $ 643 $ 959 -$ 316| -33%
Alumbrado Piblico $ 4.434 $ 4.060 $ 374 9%
Otros Servicios Publicos $ 637 $ 702 -$ 64 9%

Total Servicios y Honorarios $ 11.480

Por politica general de la empresa, el pago a los proveedores de bienes y servicios se realiza los dias
05 y 20 de cada mes, y el pago de impuestos se realiza 3 dias antes de la fecha de vencimiento.
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10. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS
Beneficios a los empleados presentados en el estado de situacion financiera individual a 31 de
diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Beneficios A Los Empleados A Corto Plazo 2021 2020

$ %

Sueldo $ 3.463 $ $ 3.463

Cesantias consolidadas $ 148.923 $ 170.049 -$ 21,127 -12%
Intereses sobre las cesantias $ 17.461 $ 19.966 -$ 2.505| -13%
Vacaciones consolidadas $ 42.168 $ 38.523 $ 3.645 9%
Prima de vacaciones $ 30.990 $ 32.020 -$ 1.030] -3%

Aportes Administradora de Riesgo $ 3.381 $ 3.654 $ 272
Total Beneficios A Los Empleados A Corto Plazo $ 246.386 $ 264.212

Descuentos De Nomina

Aportes a fondos pensionales $ 25.472 $ 29.026 -$ 3.554| -12%
Aportes a seguridad social en salud $ 7.636 $ 8.559 -$ 923 -11%
Aportes a caja de compensacion famliar $ 6.431 $ 7.064 -$ 634 9%
Libranza ( Davivienda-Av vilas) $ 9.935 $ 11.042 -$ 1.107| -10%

Total Descuentos De Nomina

Las estimaciones relacionadas con prestaciones sociales (cesantias, intereses sobre las cesantias,
vacaciones y prima de servicios), se realizaron a partir de las disposiciones legales vigentes contenidas
en el Cédigo Sustantivo de Trabajo colombiano y todas las demas leyes o normas laborales que le
aplican actualmente a Centrales de Transportes S.A.

11. PROVISIONES
Las provisiones presentadas en el estado de situacion financiera individual a 31 de diciembre de 2021
y 31 de diciembre de 2020 son:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacién 2021-2020

Obligaciones Fiscales 2021 2020
$ %

De Renta y Complementarios vigencia actual .183. . $ 932.081
Impuesto de Industria y Comercio vigencia actual g g g
Total Obligaciones Fiscales- Corriente $ 1.310.347 $ 349.185 $ 961.162 275%

La provision para obligaciones fiscales se registra como pasivo estimado el valor de los impuestos por
pagar en el periodo siguiente, los cuales se liquidan sobre la base de los resultados del ejercicio en
curso hasta tanto se realicen las liquidaciones definitivas de los correspondientes impuestos.

De conformidad con la normatividad vigente para para el afio gravable 2021, se registra pasivo
estimado por impuesto de Renta por valor de $1.183.654, calculado a la tarifa del 31% sobre la renta
Liquida Gravable.

El impuesto de Industria y Comercio, la provision estd calculada a la tarifa del 10 por mil sobre los
ingresos gravados por valor de $126.693.

Litigios y demandas:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacién 2021-2020

Litigios y Demandas - No Corriente 2021 2020

Litigios y demandas 1.198.988 1.198.988 _’

Total Litigios y Demandas - No Corriente $ 1 198.988 $ 1 198.988 0%
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Al cierre del 31 de diciembre de 2021, no hubo variacion con respecto al cierre del 2020, en los litigios
y demandas provisionados.

Detalle de Litigios y demandas:

Demandante Clase de accion Cuantia \{a!or
Provisionado

DIEGO FERNANDO RESTREPO Ordinaria Laboral de doble Instancia 928.988 928.988
BLIGNI CATALINA VILLALBA Y OTRO Reparacién Directa 270.000 270.000

$ 1.198.988 $ 1.198.988
12. OTROS PASIVOS

Otros Pasivos Corriente A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020
2021 2020
$ %

Recursos recibidos en Administracion $ 486.000 $ 142.979 $ 343.021| 240%
Ingresos recbidos por anticipado - arrendamientos $ 192 $ 224 -$ 32| -14%
Otros Ingresos Recibidos Por Anticipados $ 4.521 $ 26.640 -$ 22.119| -83%
Total Otros Pasivos Corriente $ 490.712 $ 169.843 $ 320.870 189%

Otros pasivos al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020:
Detalle de Recursos recibidos en administracion:

CENTRALES DE TRANSPORTES S.A
Recursos Recibidos en Administracion
del 01 Enero al 31 de Diciembre de 2021
(Cifras expresadas en miles de pesos colombia

Concepto Saldo
Saldo Inicial $ 142.979
Causacion $ 366.019
Gastos para atenciéon COVID-19 $ 22.998
Saldo Final Recurso Recibido en Administracion $ 486.000

13. PATRIMONIO
El capital suscrito y pagado por la empresa presentado en el estado de situacion financiera individual
al 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020, es el siguiente:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Capital Suscrito y Pagado 2021

%

Capital Autorizado .500. $0
Capital por Suscribir $ . $ 317.530
Total Capital Suscrito y Pagado .182.470 $317.530.200 15%

Al cierre del afo gravable 2021, el capital autorizado de la Empresa esta representado en 25.000.000
acciones con un valor nominal de $100 cada una. Las acciones son comunes, encontrandose suscrito
y pagado, el 100% del capital social autorizado.
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Composicion accionaria de Centrales de Transportes S.A. a partir del 1 de diciembre de 2021:

COMPOSICION DEL CAPITAL DE LA ENTIDAD A 31 DE DICIEBRE DE 2021
Vr. Nominal por

Cantidad de
Acciones

Accién Capital Suscrito y
cciol Pagado (cifra en pesos)

(cifra en pesos)

Razon Social del Accionista Participacion

Santiago de Cali Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico, Empresarial y

de Servicios $ 100 5.178.914 20,72%| $ 517.891.400
Empresas Municipales de Cali E.L.C.E E.S.P. $ 100 4.901.649 19,61%| $ 490.164.900
Inversiones Coomotor S.A $ 100 4.390.170 17,56%| $ 439.017.000
Terminal de Transportes de Armenia S.A $ 100 4.356.234 17,42%| $ 435.623.400
Cooperativa de Motoristas del Huila y Caquetd limitada $ 100 4.114.863 16,46%)| $ 411.486.300
Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia $ 100 1.324.653 5,30%| $ 132.465.300
Corporacién Auténoma Regional del Valle del Cauca $ 100 286.015 1,14%| $ 28.601.500
Ministerio de Transporte $ 100 231.149 0,92%| $ 23.114.900
Departamento del Valle del Cauca $ 100 98.392 0,39%| $ 9.839.200
Terminal de Transportes Popayan S.A. $ 100 91.743 0,37%| $ 9.174.300
Expreso Bolivariano S.A en ejecucion del acuerdo de reestructuracién $ 100 15.198 0,06%| $ 1.519.800
Central de Abastecimientos del Valle del Cauca S.A. Cavasa $ 11.020 0,04%| $ 1.102.000

TOTAL 25.000.000 100% $ 2.500.000.000

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

2021 2020

§ 2813097 $ 513,09

Total Prima en colocacion de acciones $ 2.813.097 $ 2.813.097 0%

Prima en colocacion de acciones

Las Reservas de la empresa presentadas en el estado de situacion financiera individual al 31 de
diciembre de 2021 y 2020 es la siguiente:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

2021 2020

$ %
Reserva kegal § 1.147.128 61147128/  $0 0% |

Total Reserva $ 1.147.128 $ 1.147.128 $ 0%

Reservas

Reserva legal: Es constituida conforme a lo determinado por el Cédigo de Comercio.

Otras partidas de Patrimonio
La desagregacion de las otras partidas del patrimonio presentadas en el estado de situacion financiera
individual a 31 de diciembre de 2021 y 2020, es la siguiente:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Resultados de Ejercicios

2020

$ %
Utiidad o Excedentes Acumulados $ 364.772
Utiidad del Ejercicio $ $ $ 1.507.572
Resultados de Ejercicios $ 2.237.115 $ 364.772 $ 1.872.343
Impacto por la Transiciéon al NMR
Inversiones -$ 4.695 -$ 4.695 $0 0%
Cuentas por Cobrar -$ 61.621 -$ 61.621 $0 0%
Propiedad, planta y equipo $ 12.411.129 $ 12.411.129 $0 0%
Propiedades de Inversion $ 31.201.348 $ 31.201.348 $0 0%
Otros Activos -$ 3.000 -$ 3.000 $ 0 0%
Total Impacto por la Transicion al NMR $ 43.543.161 $ 43.543.161

La utilidad del ejercicio al 31 de diciembre de 2021, corresponde a $1.872.343 y al cierre del afio 2020
$364.772
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Los impactos por transicion derivan de la aplicacion del marco Normativo para empresas que no
Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico, el cual es
aplicado por la empresa desde el 1 de enero de 2015 y ascendieron a $43.543.161, con ajustes en los
grupos contables: Disminucidn en Inversiones e Instrumentos Derivados por $4.695, Disminucion en
las cuentas por Cobrar $61.621, Aumento en Propiedades planta y Equipo $12.411.129, Aumento en
Propiedad de inversion por $31.201.348 y disminucion en otros activos por $3.000.

14. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

La desagregacion de los ingresos de actividades ordinarias por prestacion de servicios presentados
en el estado de resultado integral individual para los periodos contables terminados el 31 de diciembre
de 2021 y 2020, es la siguiente:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Ventas de Servicios

2021 2020
$ %
Venta tasa de uso $ 8.311.824 $ 5.884.816 $ 2.427.008| 41%
Servicio Parqueadero $ 499.773 $ 424.947 $ 74.827| 18%
Servicio Guarda Equipaje $ 179.207 $ 128.026 $ 51.181| 40%
Ingresos Por Concesiones $ 35.653 $ 23.894 $ 11.759| 49%
Total Venta de Servicios $ 9.026.457 $ 6.461.682 $ 2.564.774

Los ingresos operacionales de la empresa estan constituidos por la venta de servicios en razén a su
objeto social. La principal fuente de ingresos se origina en recursos propios de libre destinacion, por
la venta de tasas de uso y servicios complementarios al transporte, tales como parqueadero y guarda
equipaje, los cuales incrementaron en un 40% en comparacion con el afio 2020.

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Subvenciones 2021 2020

192.936 _I 192 936

Total Subvenciones $ 192 936 $ 192 936 0%
Durante el afio 2021, la empresa recibié la suma de $157.791 del Programa de Apoyo al empleo
Formal (PAEF), $660 del Programa de Apoyo para el pago de la Prima de Servicios (PAP) y $34.485
del Programa de apoyo a las empresas afectadas por el Paro Nacional (AEAP).
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15. OTROS INGRESOS

La desagregacion del rubro Otros Ingresos presentados en el estado de resultado integral individual
para los periodos contables terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020, es la siguiente:

Ingresos Financieros

A 31 de Diciembre

A 31 de Diciembre

Variacion 2021-2020

Total Ingresos Diversos

$ 2.424.056

$ 2.152.041

$ 272.015

2021 2020

%
Dividendos $ 1.281 $ 8.274 -$ 6.993| -85%
Intereses de Mora $ $ 1.446 -$ 1.446| -100%
Cuentas de Ahorros $ 13.753 $ 14.101 -$ 348 2%
Inversiones (CDT, Rendimientos Fiduciaria $ $ 86.856
Total Ingresos Financieros $ 110.677
Ingresos Diversos
Arrendamientos $ 1.922.153 $ 1.607.009 $ 315.144| 20%
Ventas de Activos $ 1.736 $ 672 $ 1.064] 158%
Recuperacion por servicio de Aseo $ 527 $ 310.840 -$ 310.313| -100%
Indemnizaciones $ $ 872 -$ 872| -100%
Recuperaciones -Reintegro de gastos $ 400.597 $ 136.933 $ 263.664| 193%
Recuperacion por Incapacidades E.P.S $ 52.404 $ 9.949 $ 42.455| 427%
Otras Recuperaciones (de ejercicios anteriores) $ 54 $ 36.127 -$ 36.073| -100%
Arrendamiento de UTA $ 41 $ 41 $ 1%
Sobrantes $ 142 $ 114 $ 28| 24%
Reintegro de Provisiones $ 8.628 $ $ 8.628 0%
Ventas de Material de Reciclaje $ 1.630 $ 1.423 $ 207| 15%
Honorarios $ 25.210 $ $ 25.210 0%
Comisiones $ 9.125 $ 1.247 $ 7.878| 632%
Aprovechamientos $ 1.810 $ 46.813 -$ 45.004| -96%

12,6%

El decrecimiento en los ingresos financieros corresponde a la disminucion de las tasas durante el afio
2021 con respecto al 2020, por las variaciones negativas en los portafolios de las entidades.

En Ingresos Diversos el rubro mas representativo corresponde al ingreso por arrendamiento, el cual
presenta un incremento del 20%. Otro rubro significativo en los ingresos diversos es la recuperacion

por servicio de aseo cobrado a la copropiedad por valor de $400.597.

COSTOS DE VENTAS DE SERVICIOS

Variacion 2021-2020

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre

COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS

2021 2020 $ %
Servicio de Transporte
Sueldo del Personal $ 165.054 $ $ 165.054.115 0%
Horas extras y Festivos $ 28.855 $ $ 28.854.922 0%
Auxilio de Transporte $ 11.902 $ $ 11.901.567 0%
Incapacidades $ 826 $ $ 826.427 0%
Aportes a Caja de Compen $ 7.527 $ $ 7.526.800 0%
Cotizacion a Seguridad S $ 198 $ $ 197.609 0%
Cotizacion a Riesgos Lab $ 6.357 $ $ 6.357.000 0%
Cotizacion a entidades a $ 24.982 $ $ 24.981.709 0%
Vacaciones $ 8.260 $ $ 8.260.002 0%
Cesantia $ 17.490 $ $ 17.489.562 0%
Intereses de Cesantia $ 3.514 $ $ 3.513.537 0%
Bonificacion Mera Liberalidad Navidad $ 4.068 $ $ 4.067.608 0%
Bonificacion Mera Liberalidad Vacaciones $ 5.632 $ $ 5.631.957 0%
Prima de Servicio $ 18.262 $ $ 18.262.269 0%
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Por requerimiento de la Contaduria general de la Nacion, a partir del mes de octubre de 2021, se
registra en la cuenta costos de ventas de servicios al personal operativo que esta relacionado
directamente con la prestacion de servicio del terminal de transporte.

16. GASTOS DE ADMINISTRACION, OPERACION Y VENTA
El detalle de los gastos de administracion y operacion presentados en el estado de resultados individual
para los periodos contables analizados, son los siguiente:

Variacion 2021-2020
$

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre
2021 2020

DE ADMINISTRACION, OPERACION Y VENTA

%

Sueldos y Salarios
Sueldos y Salarios

$ 1.700.988 $ 2.001.167 -$ 300.179| -15%

Prestaciones Sociales $ 410.776 $ 625.742 $ 214.966

Total Sueldos y Salarios $ 2.111.764 $ 2.626.910 -$ 515.146
Aportes sobre la Nomina, Contribuciones Imputadas y Efecti

Seguros de Vida $ 22.770 $ 23.717 -$ 947

Aportes al ICBF $ 3.587 $ 2.229 $ 1.358] 61%
Aportes al Sena $ 2.392 $ 1.486 $ 906| 61%
Incapacidades $ 29.559 $ 40.067 -$ 10.507| -26%
Exdmenes Médicos y Drogas $ 11.449 $ 2.223 $ 9.227| 415%
Aportes a Caja de Compensacion Familiar $ 65.349 $ 78.727 -$ 13.378] -17%
Cotizacién a seguridad Social en Salud $ 16.965 $ 12.523 $ 4.442| 35%
Cotizacidn a Riesgos Laborales $ 32.502 $ 46.086 -$ 13.584| -29%

Aportes a Fondos Pensionales $ 211.198 $ 259.375 $ 48.177
Total Aportes sobre la Nomina $ 395.772 $ 466.432

Gastos de Personal Diversos

Indemnizaciones $ 53.928 $ 16.336 $ 37.592| 230%
Capacitacion Bienestar Social $ 6.130 $ 12.298 -$ 6.168| -50%
Dotacion y Suministro $ 62.138 $ 49.799 $ 12.339] 25%
Auxilo para compra de anteojos $ 9.585 $ $ 9.585 0%
Educacién a los Hijos $ 9.540 $ 10.693 -$ 1.153] -11%
Educacion al Trabajador $ 6.111 $ 9.163 -$ 3.051 -33%
Atencion al Personal $ 47.869 $ 29.520 $ 18.349| 62%
Bonificacién Mera Liberalidad Navidad $ 46.788 $ $ 46.788) 0%
Bonificacion Mera Liberalidad Vacaciones $ 46.823 $ 46.823 0%

Total Gasto de Personal Diversos $ 288.913 $ 127.809 $ 161.104 126%

La variacion en prestaciones sociales es porque teniendo en cuenta las normas laborales que aplican
a partir del afio 2021 a Centrales de Transportes S.A., la prima de vacaciones y prima de navidad se
registra en gastos de personal diverso en las cuentas de bonificacion mera liberalidad navidad y
bonificaciéon mera liberalidad vacaciones,
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Gastos Generales:

Gastos Generales

A 31 de Diciembre

A 31 de Diciembre

Variacion 2021-2020

2021 2020

$ %
Honorarios y servicios $ 381.127 $ 428.604 -$ 47.477| -11%
Vigilancia y seguridad $ 849.467 $ 1.007.482 -$ 158.015| -16%
Materiales y suministros $ 169.761 $ 143.618 $ 26.142| 18%
Mantenimiento $ 538.262 $ 346.506 $ 191.757| 55%
Reparaciones $ 4.605 $ $ 4.605 0%
Servicios publicos $ 412.056 $ 402.996 $ 9.060 2%
Arrendamiento $ 25.346 $ 28.877 -$ 3.531 -12%
Vidticos y gastos de viaje $ 42.570 $ 27.375 $ 15.195| 56%
Publicidad y propaganda $ 56.634 $ 9.401 $ 47.233| 502%
Impresos, publicacion, suscripciones $ 22.531 $ 20.528 $ 2.003 10%
Fotocopias $ $ 3 -$ 3| -100%
Comunicaciones y transportes $ 11.914 $ 11.091 $ 823 7%
Seguros generales $ 76.887 $ 88.109 -$ 11.222| -13%
Seguridad industrial $ 13.130 $ 32.804 -$ 19.674| -60%
Cuota de administracion $ 865.977 $ 754.101 $ 111.876| 15%
Combustible y lubricantes $ 15.093 $ 11.044 $ 4.049| 37%
Servicio de aseo, cafeteria $ 32.300 $ 31.272 $ 1.029 3%
Procesamiento de informacion $ 910 $ 240 $ 670 279%
Gastos por control de calidad $ 662 $ 649 $ 13 2%
Elementos de aseo lavanderia $ 77.729 $ 54.162 $ 23.568| 44%
Relaciones Publicas $ 46.896 $ 32.118 $ 14.777| 46%
Contrato de aprendizaje $ 33.092 $ 28.412 $ 4.680| 16%
Gastos legales $ 9.462 $ 5.675 $ 3.787| 67%
Intangibles $ 11.767 $ 9.476 $ 2,291 24%
Otros gastos generales $ 269.952 $ 227.081 $ 42.871 19%
Total Gastos Generales $ 3.968.128 $ 3.701.623 $ 266.506

En los gastos generales para los periodos contables terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020,
los mas representativos son:

Servicio de Vigilancia: Lo componen el servicio de vigilancia privada prestado por la empresa
Servigpoder Ltda., y el servicio de monitoreo al sistema de alarma prestado por la empresa Microcom
Comunicacion y Seguridad Ltda.

Cuota de administracién: Los gastos por contratos de administracién corresponden a las cuotas de
administracién pagadas por Centrales de Transportes S.A, al Edificio Terminal Intermunicipal de
Pasajeros de Cali P.H.

Honorarios y servicios: Corresponde a honorarios pagados a revisoria fiscal, asesores juridicos,
miembros de Junta Directiva, servicio en la nube portal web y arrendamiento, soporte y permiso de
uso plataforma SITT (sistema integrado para terminales de transportes). En otros gastos generales
los rubros mas representativos son el IVA no descontable y las cuotas de sostenimiento del puesto de
atencién inmediata (PAI), los cuales se detallan a continuacién:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Otros Gastos Generales 2020

%

Total Gastos Generales

Permiso Para Uso del Espectro $ 7.948 $ 8.502 -$ 554 -7%
Parqueaderos $ 35 $ 80 -$ 45 -57%
Indemnizaciones por Dafios a terceros $ 210 $ $ 210 0%
IVA No Descontable $ 160.251 $ 122.630 $ 37.621 31%
Diferencia en Pagos $ 81 $ 131 -$ 50 -38%
Otros Gastos Generales $ 11.372 $ 5.629 $ 5.743 102%
Otros Gastos Grales.-Impuesto al consumo $ 182 $ 868 -$ 686 -79%
Activos de Control $ 29.512 $ 16.460 $ 13.052 79%
Policia $ 7.569 $ 5.508 $ 2.062 37%
Primeros Auxilios $ 51.162 $ 64.084 -$ 12.922 -20%
Indemnizacidon por Dafios $ 1.436 $ 1.250 $ 186 15%
Cotizacion ARL Contratos 193 1.938 -$ 1.745 -90%
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Relacién de mantenimientos y reparaciones al 31 de diciembre de 2021:

RELACION DE MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES DEL 01 ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Desmonte de alfajias en concreto y suministro e instalacion alfajias en

6/01/2021|Alexander Avila > $ 12.800
lamina
8/01/2021 | Constricciones Hidraulicas Insta~lacion panel ye_so 2do. Nivel zona vehicular costado sur-occidente $31.783
y pafio corredor Cali-B/Ventura
. " ) Instalacion de cielo falso en panel yeso 2do. Nivel area vehicular,

23/02/2021 [Constricciones Hidraulicas costado occidental. Contrato 006-2021 $ 14.414
25/02/2021 | Constricciones Hidraulicas Reparacion dg reductor de veloadad_ublcado en acceso a la rampa del $7.420
ler. Al 3er. Piso parqueadero operativo

s Adecuacion de canalizacién y acometidas eléctricas del 2do. Nivel del
3/03/2021 |Carlos Augusto pefia Mina edificio terminal intermunicipal de pasajeros contrato No. 010-2021 $ 44.930
- Mantenimiento al sistema de sonido ubicado en el 1, 2 y 3er. Piso del
5/03/2021 |Carlos Augusto pefia Mina edificio terminal intermunicipal de pasajeros contrato No. 011-2021. $7.275
. Reposicion e instalacion de alfajias 3er piso costado oriente y sur.
19/03/2021 |Alexander Avila Contrato no.005-2021 $ 19.324
o " . Instalacion de cielo falso en panel yeso 2do. Nivel area vehicular,
22/04/2021 | Constricciones Hidraulicas tercera etapa costado occidental. Contrato 015-2021 $ 14414
Reparacion de acometidas eléctricas, tuberia y construccion de
15/06/2021 |Constricciones Hidraulicas reductor de velocidad por calle del parqueadero operativo a caseta $9.397
salida de buses
Readecuacion de acometidas hidraulicas e instalacion de medidores
14/07/2021 |Carlos Augusto Pefia testigos para locales comerciales ubicados en el patio operativo zona $ 22.143
rodamientos. Contrato no.017-2
. . . Mantenimiento y reparacion de juntas estructurales de carpeta
15/07/2021 [Constricciones Hidraulicas asfaltica 3er. Piso costado occidental y oriente contrato no.009-2021 $ 44.959
17/08/2021 |Constricciones Hidraulicas Construcuor_l de canal para ubicar en junta estructural del 3er piso $ 6.325
costado occidental.
- 50% contrato No. 016-2021 adecuacion de canalizacion y acometidas
25/08/2021 |Carlos Augusto pefia Mina eléctricas del 2do. Nivel del edificio terminal de pasajeros. $21.302
30/09/2021 |Constricciones Hidraulicas Mantenimiento general a diez orinales del edificio terminal de pasajeros $ 3.332
30/09/2021 |Constricciones Hidraulicas demarcacion plntgra trafico sobre superficie calle 26 (calle interna y/o $1.432
descenso de pasajeros)
S - — - y
30/09/2021 |Constricciones Hidraulicas 50'/'o'contra}to No. 02_1 2021 para mantenimiento cielo tunel del $11.860
edificio terminal de pasajeros.
29/10/2021 |Angel vargas Man_t_enlmlento a bodega de aseo, salon del transportador y locker $5.030
auxiliares de aseo.
16/11/2021|Harold Alberto Erazo Lopez Suministro e instalacion pasamanos en acero inoxidable instalado en el $ 5.300
acceso al tunel.
18/11/2021|Rene Fernando Vinasco Acero Adecuaciones internas local 102 $ 2.450
29/11/2021|Sercas Global SAS Contrato 022-2021 demarcacion vial horizontal parqueadero publico $ 14.180
30/11/2021 |Constricciones Hidraulicas Rehabilitacion e impermeabilizacion de carpeta aasfaltica en la entrada $8.949
del segundo piso frente a los muelles 8 al 14
14/12/2021|Angel vargas Mantenimiento general a paredes del saldon comedor $ 1.360
21/12/2021|Codinsa Mantenimiento sum_lderos, calle 26 con 36, parqueadero publico, $ 6.490
parqueadero operativo
50% Contrato No. 024-2021 para construccion e instalacion de
22/12/2021 |Constricciones Hidraulicas plaquetas y alfajias para ubicar en el 3er. Piso costado norte del $ 18.649
edificio terminal de psajeros.
28/12/2021 | Constricciones Hidraulicas Sum|n|§tro e |nst.la<;|0n de_balc]osas poc}o_tactﬂ en Ias_ cuatro rampas del $6.531
2do. Piso del edificio terminal intermunicipal de pasajeros.
28/12/2021 |Constricciones Hidraulicas Reparacion de cielo falso en el 2do. Nivel frente al muelle No. 40 $1.080

TOTAL $ 343.129

Los gastos por impuestos, gravamenes y tasas presentados en el estado de resultados individual para
los periodos contables analizados, no presentan variaciones representativas:
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A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Impuestos, Contribuciones y Tasas 2021 2020

%

$
$ 106.041] 29%

Predial unificado $ 472.144 $ 366.103

De vehiculo $ 1.547 $ 1.595 -$ 48] -3%
Gravamen al movimiento financiero $ 41.279 $ 69.789 -$ 28.510] -41%
Otros Impuestos (_Tasa d_e vglanaa, §obretasa ambiental, $ 16.891 $ 72.804 % 55.913|  -77%
sobretasa bomberil, contribucién al turismo

Total Impuestos, Contribuciones y Tasas $ 531.861 $ 510.291

La depreciacion de las propiedades, planta y equipo para los periodos contables terminados el 31 de
diciembre de 2021 y 2020, es la siguiente:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Depreciacion Propiedad, Planta y Equipo 2021 2020

$ %
Depreciacion de Propiedad Planta y Equipo $ 278.505 $ 310.315

Total Depreciacion Propiedad, Planta y Equipo $ 278.505 $ 310.315 -$ 31.810 -10%

Depreciacion de las propiedades de inversion para los periodos contables terminados al presente corte:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020
2021 2020

$ %
Depreciacion De Propiedades De Inversion $ 391.054 $ 390.271

Total Depreciacion Propiedades de Inversion $ 391.054 $ 390.271 $ 783 0%

Depreciacion Propiedades de Inversion

PROVISIONES
Gastos por provisiones de los periodos contables terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Provisiones 2021 2020

$ %
Obligaciones Fiscales
Impuesto de Renta y Complementario $ 1.183.654 $ 251.573 $ 932.081
Impuesto de Industria y Comercio $ 126.693 $ 97.612 $ 29.081
Total Obligaciones Fiscales $ 1.310.347 $ 349.185 $ 961.162 275%

La variacion en la provision del impuesto de renta y complementarios se debe al incremento en los
ingresos de un afio a otro.

17. OTROS GASTOS
Otros gastos no operacionales presentados en el estado de resultados individual para los periodos
contables analizados:

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020

Gastos Financieros 2021 2020

$ %
$ 19.933 $ 4.728 $ 15.206) _322%

Total Gastos Financieros $ 19.933 $ $ 15.206 322%
Los gastos financieros al corte 31 de diciembre de 2021 y 31 de diciembre de 2020, corresponden a
gastos por comisiones bancarias.
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Gastos Diversos

A 31 de Diciembre

2021

A 31 de Diciembre

2020

Variacién 2020-2019

$

%

Perdida en Retiro de Activos $ 5.981 $ 3.234 $ 2.747| 85%
Multas y Sanciones $ $ 219 -$ 219| -100%
Otros Intereses $ $ 12 -$ 12| -100%
Impuestos Asumidos $ 390 $ 102 $ 288| 281%
Ejercicios Anteriores $ 276 $ 10.386 -$ 10.111| -97%
Descuento en ventas $ $ 663 -$ 663| -100%
Gastos de Vigencias Anteriores $ 62.031 $ 31.351 $ 30.680| 98%
Total Gastos Diversos $ 68.678 $ 45.969 $ 22.709 49%

Al 31 de diciembre de 2021, se han presentado pérdidas en retiro de activos propiedades, planta y
equipo de $5.981, esto se debe a que algunos activos tenian periodos pendientes de depreciar al
momento del retiro. Relacion de activos retirados durante el presente corte:

No. Placa vr.

Fecha retiro Detalle Perdida Motivo

Depreciacion

18. CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS

$ 2.605 $ 2.605

Activo . Reconocimiento
2705 160 Scanner HONEYWELL 0,01 0,01 - |Mal Estado
Enero 2706 161 Impresora Epson TM-T88V PARALELA USB MXKF075831 0,01 0,01 - |Mal Estado
2951 925 DOMO tipo PTZ HIKVISION REF: DS-2AE7230TI-A S/N: 663544384 $ 3.082 $1.136 1.946 |Mal Estado
2953 927 DOMO PTZ HIKVISION REF: DS-2AE7230TI-A S/N:683014259 $ 3.082 $1.136 1.946 |Mal Estado
765 338 Counter sencillo ubicado 3er. Piso salida No. 15 0,01 0,01 - |Obsolescencia
Marzo 2630 152 Monitor LED 19" 0,01 0,01 - |Obsequio
2821 731 Equipo HP Compaq PRO 6300 MT Intel core $1.777 $1.777 - |Obsequio
Noviembre 2927 903 Aire acondicionado Samsung Inverter $ 4.441 $ 2.352 2.089 |Mal Estado
2579 108 Impresora EPSON FX-2190 $1.473 $1.473 -
2629 151 Monitor LED 19" 0,01 0,01
2673 653 Escritorio en formica con 3 gavetas 0,01 0,01
2714 165 Equipo HP Compag 6200 PRO Intel $1.724 $1.724
2715 166 Equipo HP Compaq 6200 PRO Intel $1.724 $1.724
2733 663 Impresora EPSON L200 multifuncional 0,01 0,01
2779 690 Equipo HP PC 6300 MT Intel CORE I5 $ 1.566 $ 1.566
2782 686 Equipo HP PC 6300 Intel CORE IS $ 1.566 $ 1.566
Diciembre 2783 685 Equipo HP PC 6300 MT Intel CORE I5 $ 1.566 $ 1.566 Venta
2796 706 Equipo Intel COR I5 3470 $1.738 $1.738
2797 705 Equipo Intel COR I5 3470 $1.738 $1.738
2818 728 Equipo HP Compag PRO 6300 MT Intel CORE $1.777 $1.777
2820 730 Equipo HP Compag PRO 6300 MT Intel CORE $1.777 $1.777
2829 739 Impresora HP laser JET M551 $ 1.608 $ 1.608
2831 741 DVR 16 canales CIF 30FPS VGA 0,01 0,01
2858 767 CPU HP PRO 600G1, procesador Intel CORE $2.267 $ 2.267
2880 856 Equipo HP PRO 400 ALL IN ONE

El saldo de las cuentas de orden corresponde a:

Variacion 2021-2020

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre

Activos Contingentes

Litigios y mecanismos alternativos

2021

$ 84.121.191

2020

$ 84.121.191

%
0%

Otros Derechos contingentes- Incapacidades
Total Activos Contingentes

$ 98.730
$ 84.219.921

$ 118.890
$ 84.240.081

-17%

Deudoras Fiscales

Deudoras Fiscales
Total Deudoras Fiscales

5 123.640
$ 123.640

$ 123.640
$ 123.640

0%
0%

Total Cuentas de Orden Deudoras $ 84.343.561 $ 84.363.721 -$ 20.160 0%
Encontramos los litigios instaurados por la Entidad en contra de Metrocali S.A. en la declaratoria
determinacion unilateral del convenio para la construccion de la Terminal satélite del Sur, por cuantia
de $84.115.297, cuyas pretensiones se dan al propender por el restablecimiento del derecho en los
dafios generados con el acto administrativo, que limitd el ingreso esperado de Centrales de
Transportes S.A, al desarrollar el proyecto. Con la instauracion de este proceso se espera obtener por
via de reparacion los ingresos estimados en el tiempo de vida Util del proyecto. Lo anterior de

conformidad con el informe de los asesores juridicos.
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Se destaca también en las cuentas de orden, los $123.640 correspondiente a lo solicitado ante el
Municipio de Santiago de Cali por el proceso de la declaracion de industria y comercio del afio gravable
2012.

19. CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

A 31 de Diciembre A 31 de Diciembre Variacion 2021-2020
2021 2020

2.180.000 2.180.000 _I

Total Pasivos Contingentes $ 2 180.000 $ 2 180.000 $ 0%

Pasivos Contingentes

Los pasivos contingentes de litigios corresponden a lo reversado en algunas provisiones teniendo en
cuenta el sustento juridico entregado por los asesores con corte a diciembre 31 de 2019.
Detalle cuentas de orden acreedoras:

Demandante Clase de accion Valor Reversado

SILVIO VELASQUEZ PALACIO Y OTRA Accidn Contractual 2.100.000
CARMEN ELISA RAMIREZ DE VASQUEZ Reparacion Directa 80.000

TOTAL $ 2.180.000
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INFORME Y DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

A la Asamblea General de Accionistas de
Centrales de Transportes S.A.
Cali

En cumplimiento de mis funciones como Revisor Fiscal Principal, Delegado de la Sociedad Contadores
Asociados “Contar S.A.S.” y de lo establecido en el Articulo 209 del Cédigo de Comercio, de los
Estatutos de la Sociedad Centrales de Transportes S.A. y demas normas legales y complementarias
para el ejercicio de la Revisoria Fiscal; presento a ustedes el dictamen e informe de la Compaiiia,
correspondiente a la vigencia 2021, con el fin de contribuir a la generacion de confianza publica de
quienes interactUan con la empresa, especialmente en lo concerniente a la razonabilidad de los estados
financieros, al cumplimiento de las disposiciones legales que le son aplicables; la integridad,
confiabilidad y pertinencia de la informacidon suministrada; la gestion adelantada por los
administradores y la eficiencia y eficacia de las operaciones realizadas.

1. Opinion sobre los Estados Contables.

He auditado los estados financieros de la Sociedad Centrales de Transportes S.A., que comprenden el
estado de situacion financiera, el estado de resultados integral, el estado de cambios en el patrimonio
y el estado de flujos de efectivo, al 31 de diciembre de 2021, asi como las notas explicativas de los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables mas significativas. En mi
opinidn, los estados financieros adjuntos de la sociedad Centrales de Transportes S.A, han sido
preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con el Marco Técnico expedido por la
Contaduria General de la Nacidon y demas normas que lo modifican o complementan y las Politicas
Contables aprobadas por la Junta Directiva y demas normas que las modifican o complementan para
las Pymes. Los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2020, fueron auditados por mi y
el 15 de febrero de 2021, emiti una opinion favorable sobre los mismos.

Fundamento de la opinién

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con el anexo N° 4 del Decreto Unico Reglamentario
2420 de 2015 y sus modificatorios, que incorporan las Normas Internacionales de Auditoria — NIA y
las Normas de Aseguramiento ISAE. Mi responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe
mas adelante en la seccidn responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados
financieros de mi informe. Soy independiente de la sociedad Centrales de Transportes S.A., de
conformidad con los requerimientos de ética aplicables a mi auditoria de los estados financieros de
conformidad con la Ley 43 de 1990 y el anexo No. 4 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015
y he cumplido las demas responsabilidades de conformidad con esos requerimientos. Considero que
la evidencia de auditoria que he obtenido me proporciona una base suficiente y adecuada para mi
opinion favorable.
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Responsabilidades de la Gerencia y de los responsables del gobierno de la entidad en
relacion con los estados financieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion de los estados financieros adjuntos de
conformidad con el Marco Técnico expedido por la Contaduria General de la Nacion y demas normas
gue lo modifican o complementan, las Politicas Contables aprobadas por la Junta Directiva y demas
normas que las modifican o complementan para las Pymes. En la preparacién de los estados
financieros, la Gerencia es responsable de la valoracién de la capacidad de la Entidad de continuar
como empresa en funcionamiento, revelando seglin corresponda las cuestiones relacionadas con el
principio contable de empresa en funcionamiento. No evidencié situaciones que afecten la continuidad
del negocio en marcha incluido los efectos del Covid 19. La Junta Directiva de la empresa es
responsable de la supervision del proceso de informacion financiera de la sociedad Centrales de
Transportes S.A.

Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable, que los estados financieros en su conjunto estan
libres de incorreccién material, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga
mi opinion. La seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con el anexo No. 4 del Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 y sus
modificatorios, que incluyen las Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento, siempre
detecte una incorreccion material cuando exista. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error
y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente
gue influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en los estados
financieros. Como parte de una auditoria de conformidad con el anexo 4 del Decreto Reglamentario
2420 de 2015 y sus modificatorios, apliqué mi juicio profesional y mantuve una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria.

También:

> Identifiqué y valoré los riesgos de incorreccién material en los estados financieros, debido a
fraude o error, disené y apliqué procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos
y obtuve evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi
opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado
que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede implicar
colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente errdneas o
la elusién del control interno.

> Evalué la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la Gerencia.

» Conclui sobre lo adecuado de la utilizacion por la Gerencia, del principio contable de empresa
en funcionamiento y basandome en la evidencia de auditoria obtenida, conclui que no existe
una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar
dudas significativas sobre la capacidad de la empresa para continuar como empresa en
funcionamiento. Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de mi informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa que
la empresa deje de ser una empresa en funcionamiento. Comunique a los responsables del
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gobierno de la entidad, mediante informes mensuales entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacidn de las diferentes auditorias planificadas y los hallazgos significativos
de las auditorias, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identifique
en el transcurso de la auditoria.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Ademas, informo que durante el afo 2021, la empresa ha llevado su contabilidad conforme al Marco
Técnico expedido por la Contaduria General de la Nacion y demas normas que lo modifican o
complementan, las Politicas Contables aprobadas por la Junta Directiva y demas normas que las
modifican o complementan para las Pymes y a la técnica contable; las operaciones registradas en los
libros de contabilidad y los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones
de la Asamblea de Accionistas y de la Junta Directiva; la correspondencia, los comprobantes de las
cuentas y los libros de actas y de registro de acciones se llevan y se conservan debidamente; el informe
de Gestion de la Administracion guarda la debida concordancia con los estados financieros, y la
empresa ha efectuado la liquidacion y pago oportuno al Sistema de Seguridad Social Integral. Los
administradores dejaron constancia en el informe de gestion, que no entorpecieron la libre circulacion
de las facturas de sus proveedores de bienes y servicios.

Opinion sobre control interno y cumplimiento legal y normativo

El Cédigo de Comercio establece en el articulo 209 la obligacion de pronunciarme sobre el
cumplimiento de normas legales e internas y sobre lo adecuado del control interno. Mi trabajo se
efectué mediante la aplicacion de pruebas para evaluar el grado de cumplimiento de las disposiciones
legales y normativas por la administracion de la empresa, asi como del funcionamiento del proceso de
control interno, el que es igualmente responsabilidad de la administracion.

Para efectos de la evaluacion del cumplimiento legal y normativo utilicé los siguientes criterios:

Normas legales que afectan la actividad de la entidad;
Estatutos de la entidad;

Actas de Asamblea de Accionistas y de Junta Directiva
Otra documentacién relevante.

YV V VYV V

Para la evaluacion del control interno, utilicé como criterio el modelo COSO. Este modelo no es de uso
obligatorio para la compania, pero es un referente aceptado internacionalmente para configurar un
proceso adecuado de control interno.

El control interno de una entidad es un proceso efectuado por los encargados del gobierno corporativo,
la administracion y el personal designado para proveer razonable seguridad en relacién con la
preparacion de informacion financiera confiable, el cumplimiento de las normas legales e internas y el
logro de un alto nivel de efectividad y eficiencia en las operaciones.

El control interno de una entidad incluye aquellas politicas y procedimientos que permiten el
mantenimiento de los registros que, en un detalle razonable, reflejen en forma fiel y adecuada las
transacciones y las disposiciones de los activos de la entidad; proveen razonable seguridad, que las
transacciones son registradas en lo necesario para permitir la preparacion de los estados financieros
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de acuerdo con el Marco Técnico expedido por la Contaduria General de la Nacién y demas normas
gue lo modifican o complementan, las Politicas Contables aprobadas por la Junta Directiva y demas
normas que las modifican o complementan para las Pymes, y que los ingresos y desembolsos de la
entidad estan siendo efectuados solamente de acuerdo con las autorizaciones de la administracion y
de aquellos encargados del gobierno corporativo; y proveer seguridad razonable en relacion con la
prevencion, deteccién y correccion oportuna de adquisiciones no autorizadas, y el uso o disposicion
de los activos de la entidad que puedan tener un efecto importante en los estados financieros.

También incluye procedimientos para garantizar el cumplimiento de la normatividad legal que afecte
a la entidad, asi como de las disposiciones de los estatutos y de los 6rganos de administracion, y el
logro de los objetivos propuestos por la administracion en términos de eficiencia y efectividad
organizacional.

Debido a limitaciones inherentes, el control interno puede no prevenir, o detectar y corregir los errores
importantes. También, las proyecciones de cualquier evaluacion o efectividad de los controles de
periodos futuros estan sujetas al riesgo que los controles lleguen a ser inadecuados debido a cambios
en las condiciones, o que el grado de cumplimiento de las politicas o procedimientos se pueda
deteriorar.

Esta conclusién se ha formado con base en las pruebas practicadas para establecer si la entidad ha
dado cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias, y a las decisiones de la Asamblea General
y de la Junta Directiva, y mantiene un sistema de control interno que garantice la efectividad y
eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de la informacion financiera y el cumplimiento de las
leyes y regulaciones aplicables.

Las pruebas efectuadas, especialmente de caracter cualitativo, pero también incluyendo calculos
cuando lo consideré necesario de acuerdo con las circunstancias, fueron desarrolladas por mi durante
el transcurso de mi gestion como Revisor Fiscal y en desarrollo de mi estrategia de Revisoria Fiscal
para el periodo. Considero que los procedimientos seguidos en mi evaluacion son una base suficiente
para expresar mi conclusion.

Opinién sobre el cumplimiento legal y normativo

En mi opinidn, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones aplicables, asi como a las
disposiciones estatutarias, de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva, en todos los
aspectos importantes.

Opinion sobre la efectividad del sistema de control interno

En mi opinion, el control interno brinda seguridad razonable a la Administracion, en todos los aspectos
importantes, con base en la evaluacién realizada mediante el modelo COSO.

Parrafo de énfasis

Sin duda alguna, las decisiones tomadas en el afio 2020 y 2021 por los distintos gobiernos, con el fin
de mitigar la expansién del COVID-19, como también el paro nacional obrero afectaron los resultados
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de la empresa a diciembre 31 de 2021, pues si bien es cierto, se obtuvieron utilidades netas de $1.872
millones, es importante mencionar que el incremento de los ingresos frente al afio atipico 2020 fue
del 31%; mientras que frente al 2019 presenta una disminucion del 33%; entretanto los gastos totales
se incrementaron en el 11% respecto al afio 2020 y decrecieron en el 21% respecto al 2019. Lo
anterior indica, la afectacion de las principales operaciones de la empresa en el desarrollo de su objeto
social, con respecto a un ano normal como el 2019, cifras que se espera sean superadas en el afo
2022. Sin duda alguna, del manejo y control del gasto por parte de la Junta Directiva, la Gerencia
General y el equipo de colaboradores, depende que finalmente se incremente la generacion de
utilidades, con el fin de recuperar el nivel de rentabilidad que presentaba la empresa en afos anteriores
al inicio de la pandemia. Se espera entonces que, en el afio 2022, de no suceder nada extraordinario,
se continde el proceso de recuperacion econdmica en el pais y por ende la reactivacion de las
empresas, con el fin de mantener y generar empleo y por ende hacer rentable la inversidén de sus
accionistas.

LOS A RTO BARRERO RUBIO
—Revisor Fiscal Priricipal = TP 10271-T
Delegado por Contadores Asociados “Contar S.A.S.”
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